PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

PREGAO ELETRONICO n. 088/2013

1. PREAMBULO

1.1. O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA (TJRO), doravante
denominado Tribunal , TORNA PUBLICA A ABERTURA DE LICITACAO na modalidade
PREGAO ELETRONICO, tipo menor preco, execucéo indireta, sob o regime de empreitada
por PRECO GLOBAL, visando a contratacdo de empresas para prestacdo de servigos técnicos
de diagnostico de clima organizacional para atender ao Departamento de Recursos Humanos
- DRH, sendo regida pelas Leis Federais n. 8.666/93, n. 10.520/02 e Lei Complementar n.
123/06, pela Resolucdo do TJRO n. 006/2003 Diarios da Justica/RO n. 057, de 26/03/2003, e
n. 238, Estadual n. 2.414/2011, suas respectivas alteracfes e demais legislacdes pertinentes,
segundo as condicdes e especificacdes deste Edital e seus Anexos.

1.2. DO OBJETO
1.2.1. Contratacdo de empresa especializada para pr estacdo de servicos de servicos
técnicos de diagndéstico de clima organizacional, co nforme as disposi¢coes deste Edital

e seus Anexos.

1.3. DA SESSAO DE DISPUTA

SESSAO PUBLICA DA DISPUTA: 09:30h do dia 14/10/2013 (horéario de Brasilia)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

2. DA AUTORIZACAO

2.1. A realizacdo desta licitacdo encontra-se devidamente autorizada pelo Ordenador de
Despesas deste Tribunal, conforme Processo Administrativo n. 0028733-98.2013.8.22.1111 e
Processo Financeiro n. 0311/1456/2013.

3. CONDICOES PARA PARTICIPAGCAO

3.1. Para participar da presente licitagdo as interessadas deverdo estar previamente
credenciadas perante o provedor do sistema eletrdnico, na forma do disposto no item 5 deste
Edital.

3.1.1. Somente poderdo participar desta licitacdo as empresas cujo objetivo social seja
pertinente ao objeto desta licitacdo, e que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da
legislacéo a ele correlata.

3.2. Observadas as demais disposi¢cdes constantes no art. 9% 88 1°ao 4°da Lei n. 8.666/93,
ndo poderdo participar, direta ou indiretamente, desta licitacdo ou da execucdo de obra ou
servico e do fornecimento de bens a eles necessérios:

a) o autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;
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b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto béasico ou
executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou
subcontratado; e

¢) servidor ou dirigente deste Tribunal.

3.3. Também n&o poderao participar desta licitagdo as pessoas fisicas, mesmo em regime de
consoércios, bem como as empresas:

a) em regime de consarcio ou grupo de firmas;

b) concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugédo ou
em liquidacao;

¢) suspensas ou impedidas do direito de licitar com a Administragdo Publica do Estado de
Rondoénia; e

d) tenham sido declaradas inidéneas pela Administragcéo Publica.
4. DO VALOR ESTIMADO

4.1. A despesa com a execucdo do objeto desta licitacdo é estimada em R$ 122.150,00
(cento e vinte e dois mil, cento e cinquenta reais).

5. DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO COMPRASNET

5.1. Poderdo participar deste Pregdo o0s interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o
sistema eletrdnico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI), por meio do sitio
www.comprasnet.gov.br.

5.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal , obtidas junto ao 6érgdo
cadastrador, onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento e receber instrucbes detalhadas para sua correta utilizagao.

5.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao Tribunal responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.3.1. Incumbir4 ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante o
processo licitatorio, ficando responsével pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema, ou de sua desconexao.

6. DO PROCEDIMENTO DESTE PREGAO ELETRONICO

6.1. Do envio das propostas de precos pelo sistema eletrénico
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6.1.1. A licitante credenciada interessada em participar deste Pregdo Eletronico devera enviar
sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo considerada invalida a
proposta apresentada por meio diverso.

6.1.2. ApOs acessar 0 sistema, 0 representante credenciado inserira sua proposta inicial
informando o valor unitdrio e o valor total proposto para cada item ofertado, em moeda
nacional, com DUAS casas decimais, sem pontos e com virgulas, para o objeto deste Edital
até a data e horario previstos em seu Preambulo e ainda, em campo proprio do sistema:

a) Declarara que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias previstas neste Edital, manifestando o pleno conhecimento e
aceitacao de todas as regras deste certame;

b) Declarara, sob pena de inabilitacdo, a inexisténcia de fato superveniente impeditivo de
contratacdo com a Administragéo Publica;

c¢) Declarara, sob pena de inabilitacdo, a Elaboracéo independente de Proposta;

d) Declarard, sob pena de inabilitacdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos;

e) Declarard, se for o caso, 0 enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte, conforme art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

6.1.2.1. Em caso de omissdo a licitante sera desclassificada no item/grupo.

6.1.2.2. E vedada a cotacdo parcial de itens ou de quantidade inferior & demandada nesta
licitacdo.

6.1.3. Todas as despesas necessérias a perfeita execu¢do do contrato (custos diretos e
indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer impostos, taxas, contribuicdes
ou obrigac@es trabalhistas, fiscais, previdenciarias, transporte, etc) devem estar inclusas nos
precos cotados.

6.1.4. O prazo de validade da proposta comercial serd de 60 (sessenta) dias consecutivos, a
contar da data marcada para a abertura das propostas, podendo a licitante ofertar prazo
superior, declarando-o expressamente no campo DESCRICAO COMPLEMENTAR.

6.1.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou ao direito de preferéncia sujeitard o licitante as san¢gfes previstas neste
Edital.

6.1.6. A licitante terd oportunidade de rever as condi¢cdes de sua proposta, cancelando-a e
enviando nova proposta, desde que ndo tenha encerrado o periodo de tempo previsto para o
seu encaminhamento. Uma vez abertas as propostas, 0 sistema nao permitira a retirada,
alteracdo e/ou encaminhamento de nova proposta. Apos a abertura das propostas, ndo
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caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro.

6.1.7. No caso de haver divergéncia entre a descric 8o do cAdigo do servi¢co no aviso do
COMPRASNET e o disposto nos Anexos deste edital (Es pecificagBes), o licitante
deveré obedecer ao que esta disposto nestes ANEXOS.

6.2. Da abertura e do critério de julgamento das pr  opostas de precos

6.2.1. Na data e horério previstos no Predmbulo deste Edital serdo abertas as propostas de
precos, passando o Pregoeiro a avaliar sua aceitabilidade, verificando a sua conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.2.2. O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas pelo critério MENOR PRECO,
observados os parametros minimos de desempenho e de qualidade e demais condi¢cbes
definidas neste Edital.

6.2.3. Sera desclassificada a proposta elaborada em desacordo com os termos deste Edital,
que se oponha a qualquer dispositivo legal vigente ou que contenha precos excessivos ou
manifestamente inexequiveis, pre¢cos unitarios simbdlicos, precos irrisérios ou com valor zero
e ainda, precos ou vantagens baseadas nas ofertas das demais licitantes. Também nao serdo
consideradas as propostas que impuserem condi¢des diferentes das dispostas neste Edital,
que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento ou que ndo
atenderem aos requisitos minimos discriminados neste Edital.

6.2.3.1. O 6nus da prova da exequibilidade dos precos ofertados incumbe a autora da
proposta, no prazo maximo de 5 (cinco) dias consecutivos, contados da intimacao.

6.2.4. O critério de aceitabilidade dos precos propostos sera o da compatibilidade com os
precos de mercado.

6.2.5. Para divergéncia entre valores unitarios e os totais, prevalecerdo os primeiros. Em caso
de divergéncia entre os algarismos do preco e seu valor por extenso, sera considerado este
altimo.

6.2.6. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitagdo e classificacdo, sempre assegurada a todas as licitantes paridade de
tratamento neste aspecto.

6.3. Da fase de disputa e da formulacdo de lance
6.3.1. Classificadas as propostas, na data e horéario previstos no PreAmbulo deste Edital, o
Pregoeiro dard inicio a fase de disputa da sessao publica. Todas as propostas classificadas

serdo consideradas lances na fase de disputa e ordenadas por valor.

6.3.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de disputa.
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6.3.3. Para participar da fase de disputa, as licitantes deverdo acessar o0 site
www.comprasnet.gov.br, opgéo “Acesso seguro. Clique Aqui” > Login e Senha > Servi¢o aos
Fornecedores > Pregédo Eletrénico > Lances.

6.3.4. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo formular lances
sucessivos de menor valor, sendo informadas, imediatamente, sobre 0 seu recebimento com
a indicacdo do respectivo horario e valor. Caso ndo se realizem lances, serd verificada a
conformidade da proposta de menor preco.

6.3.5. A licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado pelo
sistema, desde que seja inferior ao seu ultimo lance ofertado. Nao serdo aceitos dois ou mais
lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

6.3.6. Durante o transcurso da fase de disputa, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificara a autora do lance.

6.3.7. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

6.3.8. O tempo normal de disputa sera controlado e encerrado pelo Pregoeiro, quando entédo
0 sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances. Logo apdés, a
disputa entrara na fase randémica, que transcorrerd por um periodo de tempo de até 30
(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrbnico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.3.9. Encerrada a etapa de lances, ocorrendo a situacdo denominada empate ficto, prevista
no art. 44, 8§ 2° da Lei Complementar n°® 123/06, o Sistema Eletrbnico se encarregara
automaticamente de assegurar o exercicio dos direitos inerentes a preferéncia de contratagdo
para as microempresas e empresas de pequeno porte, na forma regulamentada pelo art. 45
do mesmo Estatuto.

6.3.10. Apdés o encerramento da fase de disputa da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento,
nao se admitindo negociar condi¢gdes diferentes daquelas previstas neste Edital.

6.3.11. A negociacdo serd realizada por meio do sistema eletrbnico, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

6.3.12. Todas as informacgdes relativas a sessédo publica deste Pregdo Eletrbnico constardo
de ata divulgada no sistema eletrénico.

6.3.13. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no deco rrer da fase de disputa, se o
sistema eletrbnico permanecer acessivel as licitant es, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.3.14. Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
fase de disputa da sessao publica sera suspensa e reiniciada somente ap0s comunicagao as
participantes através de mensagem inserida no sistema eletrénico.
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6.3.15. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo publica sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horério e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro de data diversa.

6.4. Dos beneficios as microempresas e empresas de  pequeno porte

6.4.1. Nos termos do artigo 44 da Lei Complementar n. 123/06, é assegurado, como critério
de desempate , preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno
porte.

6.4.2. Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte forem iguais ou até 5% (cinco por cento)

superiores a proposta mais bem classificada, desde que esta também ndo se enquadre
nessas categorias.

6.4.3. Encerrado o tempo randémico, o sistema identificard automaticamente a existéncia da
situacdo de empate na sala de disputa, informando o nome da licitante. Em seguida, o
Pregoeiro convocara a licitante que se encontre em situacdo de empate para, no prazo de 5
(cinco) minutos, sob pena de preclusdo, ofertar novo lance, inferior ao menor lance
registrado para o item/grupo.

6.4.4. N&o havendo manifestacdo da licitante convocada para registrar novo lance, o sistema
verificara se h& outra em situacdo de empate, realizando o chamado de forma automética.
N&ao havendo mais nhenhuma licitante em situacdo de empate, o sistema emitira mensagem,
cabendo ao pregoeiro dar encerramento a disputa do item/grupo.

6.5. Da Proposta de precos detalhada e da habilitac  &o

6.5.1. A Proposta de Precos Detalhada (modelo constante no ANEXO Il deste Edital),
atualizada em conformidade com o lance eventualmente ofertado, devera ser encaminhada
no prazo de 02 (duas) horas, contadas do momento da convocagdo pelo pregoeiro, em
campo proprio do sistema eletrénico, e devera conter:

a) Razado social da proponente, endereco, CNPJ, nimero da conta corrente, agéncia e
respectivo banco, telefone/fax e endereco eletrénico (e-mail);

b) Descricdo do objeto ofertado em conformidade com as caracteristicas exigidas no Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital; e

c¢) Valor unitério e valor total de cada item.

6.5.2. A habilitacdo parcial da licitante primeira classificada sera verificada por meio de
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), para verificacdo
da (do):

a) Prova de regularidade quanto aos Tributos Federais;

b) Prova de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

¢) Prova de regularidade junto ao INSS;



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da licitante;
e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da licitante;

6.5.3. A habilitacdo complementar devera ser encaminhada pela (s) licitante (s) no prazo de
02 (duas) horas contados do momento da convocacao pelo pregoeiro, em campo proprio do
sistema eletrénico e consistira em:

a) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos, perante a Justica do Trabalho;

b) documentos indicados no subitem 6.5.2 que porventura estejam vencidos e/ou nao
informados no SICAF, devidamente revalidados/atualizados;

c) Atestado (s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de Direito Publico
ou Privado que comprove(m) a capacidade e aptiddo da proponente para desempenho de
pesquisa de clima organizacional.

d) Declaracdo da licitante indicando a equipe multiprofissional que ministrard o objeto do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital composta de pelo menos 3 (trés) profissionais,
sendo 1 (um) formado em Administracdo de Empresas, 1 (um) em Estatistica, e 1 (um) em
Psicologia, Pedagogia ou Sociologia, acompanhada da respectiva comprovacao, por meio de
declaracdo ou outro meio idéneo, de que os profissional(is) indicado(s) possui(em)
experiéncia em aplicacdo e analise de pesquisas de clima organizacional.

e) Declaracao da licitante indicando a 1 (um) responsavel técnico para a coordenacdo dos
trabalhos previstos no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, com titulagdo minima de
Mestrado e com experiéncia comprovada, por meio de declaracdo ou outro meio idéneo, em
coordenacdo, aplicacdo e andlise de pesquisas de clima organizacional.

f) Comprovacdo de inscricdo nos respectivos Conselhos de classe dos profissionais,
integrantes da equipe técnica indicada, conforme subitens 13.1.1 e 13.1.2 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

g) Comprovacédo da licitante de possuir em seu quadro, na data prevista para entrega da
proposta, os profissionais indicados, conforme subitens 13.1.2 e 13.1.3 do Termo de
Referéncia Anexo |. A comprovacdo do vinculo profissional sera efetuada mediante a
apresentacdo de copia autenticada da ficha de registro de empregado, com 0 respectivo
carimbo do Ministério do Trabalho; registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -
CTPS, Contrato de Prestacdo de Servigos ou, ainda, qualquer outro meio admitido pela
legislacdo pertinente. Para os dirigentes de empresas, tal comprovacdo podera ser feita
através de copia da Ata da Assembleia em que se deu sua investidura no cargo ou, ainda, do
contrato social.

h) Declaracdo dos profissionais indicados nos subitens 13.1.2 e 13.1.3 do Termo de
Referéncia Anexo |, aceitando o exercicio da funcgéo.



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

6.5.4. A licitante interessada em usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar
n. 123/2006 (Estatuto da Micro e Pequena Empresa), além da documentacédo exigida nas
alineas dos subitens 6.5.2 e 6.5.3 deste Edital, deve apresentar documento expedido pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, para
comprovar 0 seu enquadramento na categoria de microempresa ou empresa de pequeno
porte, de acordo com os arts. 3° e 73, inciso IV da Lei Complementar n. 123/06 e art. 8° da
Instrucdo Normativa n. 103 de 30 de abril de 2007 do Departamento Nacional de Registro do
Comeércio — DNRC, ou declaracao preenchida pelo representante legal da licitante, sob as
penas da Lei.

6.5.4.1. Havendo alguma restricdo na comprovacéao da regularidade fiscal das microempresas
e empresas de pequeno porte, é assegurado o prazo de até 2 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que for declarada vencedora desta licitacdo,
prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

6.5.4.2. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior implicara
na decadéncia do direito 8 CONTRATACAO da microempresa ou empresa de pequeno porte,
sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital e na legislacdo, sendo facultado ao Tribunal
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo ou ainda revogar esta
licitacdo.

6.5.5. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deveréo ser encaminhados
ao Departamento de Compras do Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia, no endereco
mencionado neste edital, dentro do prazo assinalado pelo pregoeiro.

6.5.5.1. As copias poderdo ser autenticadas por tabelido de notas, pregoeiro ou membro da
equipe de apoio, mediante apresentacdo do original ou publicacdo em 6rgdo da imprensa
oficial.

6.5.5.2. As certidGes obtidas via internet estardo sujeitas a verificacdo de sua validade e
autenticidade pelo pregoeiro ou membro da equipe de apoio. A verificacdo pelo Tribunal nos
sites oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

6.5.6. A licitante devera manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas na licitacao.

6.5.7. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos deverdo ser apresentados da seguinte
forma:

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) Em se tratando de filial, os documentos de habilitacado juridica e regularidade fiscal deverao
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em
nome da matriz; e

¢) Se a licitante for a matriz e a prestadora dos servicos ou a emissora da fatura/nota fiscal for
a filial, os documentos deverdo ser apresentados em nome da matriz e da filial,
simultaneamente.
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6.5.8. A documentagéo exigida devera ter validade minima até a data prevista para a sessao
publica. Se o prazo de validade das Certiddes néo estiver expresso, sera considerado o prazo
de 90 (noventa) dias consecutivos, excluindo-se nesta contagem o dia da emissao/expedicao.

6.5.9. Se a proposta ndo for aceitdvel ou se a licitante ndo atender as exigéncias
habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital, quando
entdo poderd negociar diretamente com a proponente para que seja obtido preco melhor.

6.5.10. Se a documentacdo exigida para habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou
contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, ou se a empresa estiver em
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, ou se for identificada como inidbnea para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, tal empresa sera inabilitada, sem prejuizo das sancfes legais
cabiveis.

6.5.11. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera
declarada vencedora.

6.6. Do recurso

6.6.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletrdbnico, manifestar sua intencdo de
recorrer, assegurando-lhe no minimo 20 (vinte) minutos.

6.6.2. A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar suas razoes, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a
correr do término do prazo da recorrente.

6.6.3. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6.6.4. A falta de manifestacéo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto
ao licitante vencedor.

6.6.5. Findo o prazo do subitem 6.6.2 deste Edital, impugnhado ou nédo o recurso, o Pregoeiro
0 apreciard, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, quando opinara pela manuten¢éo ou reforma do
ato recorrido, encaminhando-o, devidamente informado, a Secretaria Administrativa deste
Tribunal, devendo a autoridade competente, apds o recebimento dos autos, proferir a decisédo
dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

6.6.6. O recurso ter4d EFEITO SUSPENSIVO sobre o ato recorrido, observado o disposto no
art. 109, § 2° da Lei n. 8.666/93.

6.6.7. Nenhum prazo de recurso, representacdo ou pedido de reconsideracdo se inicia ou
corre sem que os Autos do Processo estejam com vista franqueada a interessada.

6.6.8. Julgado o recurso, a decisdo sera publicada no Diario da Justica Eletrénico do Estado
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de Rondbnia, no Jornal “A Gazeta de Rond6nia”, no site www.tjro.jus.br, bem como afixada no
quadro préprio localizado na Sede deste Tribunal, na Rua José Camacho n. 585, Térreo,
Bairro Olaria, Porto Velho/RO, e oficiada a (s) impetrante (s).

7. DO CONTRATO
7.1. Da adjudicacdo e homologacéao

7.1.1. O objeto desta licitacdo sera adjudicado pelo Pregoeiro. Quando houver interposicdo de
recurso serd adjudicado pelo Ordenador de Despesas deste Tribunal.

7.1.2. Adjudicado o objeto, o Ordenador de Despesas deste Tribunal decidird quanto a
homologacéo, revogacao ou nulidade deste procedimento licitatorio.

7.1.3. A autoridade competente somente podera revogar a licitacdo por razbes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacéo de
terceiros, mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

7.2. Da assinatura do contrato

7.2.1. Homologado o resultado desta licitacdo e respeitada a ordem de classificacdo, o
Tribunal convocaréa a adjudicataria para que assine o contrato.

7.2.2. A convocacdo sera realizada via e-mail — com aviso de recebimento -, encaminhado
com o0 anexo do contrato, para impresséao, assinatura e devolugéo via postal.

7.2.3. O prazo para assinatura e postagem sera de até 3 (trés) dias Uteis, a contar da data de
confirmacao do recebimento do e-mail. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o
contrato, notificada nos prazos e condigbes estabelecidas neste Edital, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a a perda do direito a contratacao,
sem prejuizo das demais penalidades cabiveis previstas no item 8 deste Edital.

7.2.4. A adjudicatéria localizada na cidade de Porto Velho-RO devera entregar na sede do
Tribunal o contrato assinado, no prazo estabelecido no item anterior.

7.2.5. Apenas em funcao da total impossibilidade da utilizacdo de e-malil, far-se-a a remessa
do contrato, por via postal, para assinatura da adjudicataria.

7.2.6. Na data da assinatura do contrato, o representante da licitante vencedora devera:

a) comprovar seu poder para representar a licitante, através de documento legal; e

b) atualizar todos os documentos apresentados quando da habilitacéo, se vencidos.

7.2.7. Nas hipéteses de ndo assinatura do contrato, nos prazos e condi¢cdes estabelecidas, o
Tribunal poderd convocar outra licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para apos,
comprovados os requisitos habilitatérios e feita a negociagao, assinar o contrato, sem prejuizo

das multas previstas neste Edital e das demais cominacdes legais.

7.3. Da alteracéo, do reajuste dos precos, da inexe cucéo e da rescisédo do contrato
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7.3.1. Conforme descrito no item 12 do Termo de Referencia Anexo | deste Edital.

7.4. Da vigéncia do contrato

7.4.1. Conforme descrito no item 6.5 do Termo de Referencia Anexo | deste Edital.

7.5. Da garantia para contratacao

7.5.1. Conforme descrito no item 15 do Termo de Referencia Anexo | deste Edital.

8. DAS PENALIDADES DO PROCEDIMENTO

8.1. Sem prejuizo das penalidades contratuais e das demais cominacdes legais, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera
descredenciada do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), e/ou no
Sistema de Cadastro de Fornecedores deste Tribunal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
aquela que:

a) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato;

b) deixar de entregar a documentacao exigida neste Edital;

¢) apresentar documentacéo falsa;

d) ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar ou fraudar na execugéo do objeto;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaracgéao falsa; e

i) cometer fraude fiscal.

9. DO PAGAMENTO

9.1. Conforme descrito no item 14 do Termo de Referencia Anexo | deste Edital.

10. DA IMPUGNACAO A ESTE EDITAL E DO PEDIDO DE ESCL ARECIMENTO

10.1. As impugnacdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas por qualquer pessoa,
até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessédo publica, dirigidas ao
Pregoeiro, por meio do e-mail licitacoes@tjro.jus.br, por meio do fax n. (0xx69) 3217-1372 ou
entregues na sala do Departamento de Compras (DEC/TJRO), situada na Rua José Camacho

n. 585, Sala 4, Térreo, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP 76801-330.

10.1.1. Caber& ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas.
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10.1.2. Acolhida a impugnacao contra este Edital, ser4 definida e publicada nova data para
realizacdo do certame.

10.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital a licitante que, tendo-os aceito
sem objecdo, venha, apds a abertura das propostas, apontar falhas ou irregularidades ou ndo
o fizer no prazo estipulado.

10.3. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deveréo ser enviados
ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica,
exclusivamente por meio do e-mail licitacoes@tjro.jus.br.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. Para contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o dia do vencimento, e considerar-se-ao 0os dias consecutivos, exceto quando
explicitamente disposto em contrario.

11.2. A contagem dos prazos somente se inicia e vence em dia de expediente neste Tribunal.

11.3. A simples participacéo nesta licitacdo implica em total aceitacdo das normas contidas
neste Edital.

11.4. As despesas de elaboracdo das propostas para este certame licitatério serdo de
exclusiva responsabilidade da licitante, ndo conferindo direito a qualquer indenizacdo ou
ressarcimento.

11.5. A licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informacgfes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo . A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicard a imediata
desclassificacdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora,
implicara, na anulacdo do empenho ou na rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

11.6. E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitag&o,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo.

11.7. As licitantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
lo, sob pena de desclassificag&o/inabilitacdo, no prazo determinado pelo Pregoeiro, ao qual
se reserva o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver dlvida e
julgar necessério.

11.8. O Pregoeiro podera subsidiar-se em pareceres emitidos por técnicos ou especialistas no
assunto objeto desta licitacao.

11.9. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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11.10. O contrato podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢des contidas no art. 65 da
Lei n. 8.666/93.

11.11. O resultado da licitacdo ser& divulgado mediante aviso, o qual sera publicado no Diério
da Justica Eletrénico do Estado de Rondénia, no Jornal “A Gazeta de Rondénia”, no site
www.tjro.jus.br, bem como afixado no quadro préprio localizado na Sede deste Tribunal, na
Rua José Camacho n. 585, Térreo, Bairro Olaria, Porto Velho/RO.

11.12. Qualquer modificagdo neste Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

11.13. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na
legislacdo em vigor.

11.14. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir quaisquer questoes
oriundas da presente licitacao.

11.15. Este Edital encontra-se a disposi¢cdo dos interessados nos sites www.tjro.jus.br ou
www.comprasnet.gov.br, bem como na sala do Departamento de Compras (DEC/TJRO),
situada na Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo, Bairro Olaria, nesta Capital, horario 7h
as 13h e das 16h as 18h, onde poderé ser retirado em meio fisico ou eletrénico, sem 6énus
para o Tribunal, com estes arcando o interessado, tais como fotocépia, ou trazendo o CD-R,
ou Pen Drive proprio.

11.16. O Pregoeiro e sua equipe de apoio encontram-se a disposicao para esclarecimento
de duvidas ou informagBes complementares no enderecgo citado no subitem anterior ou
pelo fone (0xx69) 3217-1373, pelo fax (0xx69) 3217-1372, e ainda pelo e-malil
licitacoes@tjro.jus.br. O Pregoeiro ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer
motivo, ndo forem recebidos por ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto
deste Tribunal quanto do emissor.

11.17. Sao partes integrantes do presente Edital:

a) ANEXO | — Termo de Referéncia;

b) ANEXO Il - Modelo de apresentacdo de proposta de precos detalhada apos o
encerramento dos lances;

¢) ANEXO llI - Precos de referéncia.

d) ANEXO IV - Minuta do Contrato.

Porto Velho/RO, 20 de setembro de 2013.

José Miguel de Lima
Secretario Administrativo
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA 002/DRH/2013

Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servi¢os técnicos de
diagndstico do clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores e
magistrados do Poder Judiciario do Estado de Rondbénia

Porto Velho, agosto de 2013.
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1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos de
diagndstico de clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores e magistrados do
Tribunal, mediante prévia realizacdo de pesquisa quali-quantitativa, conforme as condi¢des
previstas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Poder Judiciario de Rondbnia, em seu Planejamento Estratégico, na Perspectiva
Pessoas, estabeleceu as linhas de atuacdo na Saude, Seguranca e Qualidade de Vida dos
servidores e magistrados.

2.2. Desta feita, 0s projetos estratégicos estdo sob a responsabilidade dos gestores dos
Departamentos de Recursos Humanos e Conselho da Magistratura, propondo e
desenvolvendo programas visando a promog¢éo da saude e bem estar social e psicologico de
servidores e magistrados, aplicando e desenvolvendo instrumentos e medidas que visem a
eficiéncia e eficicia da Instituicéo.

2.3. O clima de uma organizacédo é o indicador do grau de satisfacdo de seus membros, no
que se refere aos diferentes aspectos da cultura ou realidade aparente da organizacao, tais
como: politica de gestdo de pessoas; processo de comunicacdo; modelo de gestédo
organizacional (producdo, financas, relacionamento com o mercado e clientes, etc.);
valorizacao profissional; missao e identificacdo com o 6rgao/entidade.

2.4. Cabe frisar que a pesquisa de clima e diagnostico da cultura organizacional se insere
num processo maior de Gestdo de Pessoas, que esta diretamente ligado ao
comprometimento, produtividade e crescimento das organizagoes.

2.5. A realizagéo de pesquisa de clima e diagnéstico da cultura organizacional é ferramenta
de coleta de informacdes e sua apresentacdo de forma organizada e clara a fim de
proporcionar subsidio consistente tanto para os planos estratégicos quanto para as agdes de
melhoria de processos e relacionamentos.

2.6. Assim, a analise, o diagndstico e as sugestbes proporcionados por este instrumento sao
valiosos indicadores para a mudanca dos aspectos organizacionais identificados como
frageis, manutencdo e aprimoramento daqueles identificados como positivos e melhoria da
qualidade de vida no trabalho, aumentando-se com isso a produtividade e o nivel de
satisfacdo dos colaboradores com seu trabalho e com a organizacdo propriamente dita,
mediante a ado¢ao de novas e mais eficientes politicas de gestao.

2.7. Desta forma, para identificar esses aspectos tdo importantes a gestdo de pessoas, é
necessaria a contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos técnicos de
assessoramento e realizacdo de pesquisa de clima a ser aplicada em todas as unidades do
Poder Judiciario de Rondonia.

2.8. Ressaltamos, também, que o objeto deste Termo permitird a este Tribunal alcancar os
objetivos estratégicos abaixo relacionados, considerando determinacdo do Conselho Nacional
de Justica — CNJ:
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Perspectiva Obijetivo Estratégico Indicador
indice de agilidade na tramitacdo
dos processos administrativos
Garantir a agilidade nos trAmites judiciais e
Processos o ]
administrativos
indice de agilidade na tramitacéo
dos processos finalisticos
Aumentar em 3% ao ano o indice de
avaliacbes positivas sobre as
. instalag@es fisicas, até 2018
Dotar o PJRO de estrutura e infraestrutura
Recursos ) o o ) o
apropriada as atividades Administrativas e Judiciais
indice de satisfacdo com as
ferramentas de TIC
Desenvolver acdes que garantam aos servidores e . L
) ) » ) Indice de capacitacao nas
magistrados conhecimentos, habilidades atitudes o .
o o competéncias estratégicas
essenciais ao alcance da Estratégia.
Promover a salde e a seguranca dos servidores e , | ) .
) Indice do clima organizacional
Pessoas magistrados

Promover o comprometimento dos servidores e
magistrados com a execucdo da Estratégial, . ) .
] ] Indice do clima organizacional
Promover o comprometimento dos servidores e

magistrados com a execugédo da Estratégia

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. O certame licitatdrio sera regido pelas Leis Federais n. 8.666/1993, n. 10.520/2002, Lei
Estadual n. 2.414/2011 e pela Resolugéo do TJ/RO n. 006/2003-PR e alteragdes posteriores.

3.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte poderdo usufruir do tratamento
estabelecido pela Lei Complementar n. 123/2006.
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4. REGIME DE EXECUCAO

4.1. Trata-se de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco global, conforme
artigo 6°, inciso VI, alinea “a”, da Lei n. 8.666/1993.

5. ESCOPO DO SERVICO

5.1. Especifica¢cBes técnicas:

5.1.1. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia deverdo abranger:
a) Planejamento e definicdo de estratégia, processo e metodologia;

b) Realizacdo de reunibes presenciais, de acordo com cronograma estabelecido entre o
Tribunal e a Contratada;

c) Elaboracdo de instrumentos de coleta para aprovacdo do Comité de Planejamento
Estratégico;

d) Elaboracéao de plano de trabalho para aprovacdo da Gestora do Contrato;
e) Capacitacdo de 20 (vinte) colaboradores na metodologia de Pesquisa e Gestdo do Clima
Organizacional, os quais serdo indicados pelo Tribunal, escolhidos dentre servidores da

equipe de Recursos Humanos e representantes do Comité.

f) Divulgacéo e sensibilizacdo dos servidores e magistrados para participarem da pesquisa de
clima organizacional,

g) Aplicagdo de instrumentos especificos para pesquisa de clima organizacional, em todas as
unidades do Tribunal, conforme elencadas no ANEXO | deste Termo de Referéncia;

h) Tabulacdo e andlise das informacdes geradas pelos diferentes fatores que influenciam o
Clima Organizacional do Tribunal,

i) Identificagdo do indice de favorabilidade nos fatores e itens pesquisados, bem como
identificacdo das necessidades especificas de melhoria do clima organizacional

j) Divulgacéo do relatério com os resultados da pesquisa;

k) Elaboracdo de plano de a¢cdes em conjunto com o Tribunal.

5.2. Resultados esperados:

a) Mapear as opinides e percepcdes dos servidores e magistrados do Tribunal a respeito da
realidade atual da organizacdo - pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas
(analise SWOT);

b) Apresentar insumos para elaboracdo de um plano de acdo imediato para implementar

medidas ndo somente que melhorem os aspectos desfavoraveis, mas que reforcem os
favoraveis;
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c) Fornecer subsidios para a definicdo das politicas de Recursos Humanos e seus
subsistemas (treinamento e desenvolvimento, avaliagdo de desempenho, beneficios e
qualidade de vida).

d) Indicar os itens de cultura organizacional que se relacionam com os resultados apurados
na pesquisa de clima.

6. EXECUCAO DO OBJETO
6.1. A Contratada deverd desenvolver, aplicar e analisar uma pesquisa de clima
organizacional tendo como publico-alvo os servidores e magistrados do Tribunal, em todos os

niveis.

6.2. A pesquisa de clima devera estar coerente com o planejamento estratégico do Tribunal
referente 2010/2018, constante do ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

6.3. A pesquisa de clima devera contemplar:

a) O trabalho em si: com base nesta variavel procura-se conhecer a percepc¢ao e atitude das
pessoas em relacéo ao trabalho, horario, distribuicdo de tarefas, suficiéncia de pessoal, etc.;

b) Integracdo Setorial e Interpessoal: avalia o grau de cooperacdo e relacionamento
existente entre os funcionarios e os diversos setores do Tribunal,

¢) Salario: analisa a existéncia de eventuais distor¢cdes entre os salarios internos e eventuais
descontentamentos em relagéo aos salarios pagos por outras instituicoes;

d) Estilo Gerencial: aponta o grau de satisfacéo do funcionario com a sua chefia, analisando
a qualidade de supervisio em termos de competéncia, feedback, organizagéo,
relacionamento interpessoal, etc.;

e) Comunicacéo: buscar o conhecimento que os funcionarios tém sobre os fatos relevantes
da instituicdo, seus canais de comunicacdao, etc.;

f) Desenvolvimento Profissional: avalia as oportunidades de treinamento e as
possibilidades de promocgdes e carreira que a instituicdo oferece;

g) Imagem: procura conhecer o sentimento dos funcionérios em relacao ao Tribunal,

h) Processo decisorio:  esta varidvel revela uma faceta da supervisdo do Tribunal, relativa a
centralizacdo ou descentralizacdo de suas decisfes;

i) Beneficios: apura o grau de satisfacdo com relacdo aos diferentes beneficios oferecidos
pelo Tribunal, quando for o caso;

j) Condicbes fisicas do trabalho:  verifica a qualidade das condi¢@es fisicas de trabalho, as
condicbes de conforto, instalagcGes em geral, higiene, riscos de acidentes de trabalho e
doencas profissionais;

k) Trabalho em equipe: Mede as formas de participagdo na Gestéo do Tribunal;
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[) Orientacdo para resultados: Verifica até que ponto o Tribunal estimula ou exige que seus
funcionérios se responsabilizem efetivamente pela consecucao de resultados;

m) E outros assuntos que podem ser abordados conforme a necessidade do Tribunal, em
face do Planejamento Estratégico.

6.4. A Contratada deverd realizar os trabalhos de acordo com as seguintes fases:

6.4.1. FASE | — OFICINA PARA DESENVOLVIMENTO DA MET ODOLOGIA DO CLIMA
ORGANIZACIONAL

a) Capacitacdo de 20 (vinte) colaboradores indicados pelo Tribunal, que deveré ser realizada
no endereco a ser definido em comum acordo com a Contratada, sendo que o treinamento
sera dado na comarca de Porto Velho, com duracdo de 24 (vinte e quatro) horas, e devera
englobar: apresentacdo da metodologia de gestdo do clima organizacional (instrumentos de
coleta de dados, planos de agédo, monitoramento, avaliagdo, dentre outros).

b) Para essa fase a Contratada fornecer4 material didatico matriz em midia eletrbnica e
copias impressas para fins de distribuicdo a todos os participantes do treinamento.

c) Caberad ao Departamento de Recursos Humanos (DRH) fornecer todas as informacgfes
necessarias a plena execugdo dos servicos, acompanhando o desenvolvimento dos
trabalhos, cabendo a Contratada prestar-lhe quaisquer esclarecimentos técnicos solicitados.

d) DefinicAo de estratégia, processo, metodologia, instrumentos e plano de trabalho
adequados a realidade, especificidades e necessidades do Tribunal. Deverdo ser realizadas,
no minimo, 2 (duas) reunibes presenciais de até 2 (duas) horas cada, entre o Tribunal e 0
responsavel técnico da Contratada, nas dependéncias do Edificio Sede do Tribunal, para
planejamento prévio.

6.4.2. FASE Il - PLANEJAMENTO E DELINEAMENTO DO MET ODO
a) Coleta de expectativas, visando compreender a cultura do 6rgao:

i) Junto a Diretoria do Tribunal:  deverdo ser realizadas entrevistas entre 0 responsavel
técnico da Contratada e os Diretores do Tribunal, em data e hora a serem definidas com os
mesmos, por meio de intermediacdo do DRH, para a coleta de expectativas e o detalhamento
do trabalho;

i) Junto as equipes de trabalho:  por meio de grupos focais com magistrados e servidores
representantes de todos os segmentos.

b) Assessoria para campanha de divulgagdo com a realizagéo de reunides de sensibilizacdo
para motivar a participacdo de todos os servidores e magistrados, entre a equipe técnica do
DRH, o Comité de Planejamento Estratégico e o responsavel técnico da Contratada, nas
dependéncias do Edificio Sede do Tribunal, para planejamento da campanha.

6.4.3. FASE IIl — DIAGNOSTICO DO CLIMA ORGANIZACION AL
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a) A metodologia a ser utilizada para esta fase devera ser essencialmente técnica, com uso de
procedimentos estatisticos para andlise dos resultados quantitativos e de andlises de
contetdo para os resultados qualitativos, respeitando-se as particularidades das diversas
Unidades Organizacionais do Tribunal e dos diferentes vinculos funcionais existentes (por
exemplo: servidores efetivos, cargos comissionados, etc.).

b) Esta fase abrange a aplicacdo e andlise de pesquisa quantitativa e qualitativa por meio de
instrumentos adaptados as particularidades do Tribunal, englobando:

i) Aprovacao do(s) instrumento(s) pelo Comité de Planejamento Estratégico;

i) Aplicac&o de piloto para validacdo do(s) instrumento(s) de pesquisa;

iii) Apoio na execucdo da campanha de divulgacéo e sensibilizacéo;

iv) Aplicacdo do(s) instrumento(s) de pesquisa com as seguintes especificagdes:

a) Abrangéncia: O material de pesquisa a ser disponibilizado pela contratada devera
abranger 100% dos servidores e 100% dos magistrados ativos. A meta de formularios
respondidos é de pelo menos 80% para cada uma das categorias acima. Essa meta devera
ser trabalhada em conjunto com o Tribunal no que diz respeito a estratégia de sensibilizacao
para que os colaboradores participem da pesquisa. Considerando que a participacdo na
pesquisa € voluntaria, caso a meta ndo seja atingida, a contratada ficara isenta de qualquer
glosa de valores, desde que comprove que a pesquisa foi diligentemente realizada e que os
formularios de pesquisa foram oportunizados ao publico alvo.

b) Forma de aplicagdo da pesquisa : formulario, podendo ser impresso e/ou eletrénico,
assegurado o anonimato dos respondentes;

¢) Forma de participa¢do: voluntaria,;

d) Critério de identificac&o individual dos respond entes: totalmente confidencial,

e) Segmentacédo de respondentes a ser definida com o Comité de Planejamento Estratégico;
f) Tabulacdes e andlise da pesquisa (em sistema informatizado para este fim).

6.4.3.1. A aplicagdo da pesquisa sera precipuamente via WEB, utilizando-se
subsidiariamente de formulario impresso nos casos e xcepcionais, 0 que sera abordado

quando da realizacdo da Fase I.

6.4.3.1.1. Objetivando a realizacdo da pesquisa via WEB e o processamento dos dados,

o0 Tribunal disponibilizara equipamento de informati ca de sua propriedade para
instalac@o proviséria de software/sistema, de respo nsabilidade da Contratada, para

essa finalidade.

6.4.4 FASE IV — APRESENTACAO DE RESULTADOS E ELABOR ACAO DE PLANO DE
ACOES DE MELHORIA
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6.4.4.1. Nesta fase deverd ser realizada a apresentacdo dos resultados da pesquisa, por meio
de relatérios com gréficos, comentarios e conclusdes, contendo, dentre outros, os seguintes
itens:

a) Andlise fatorial dos instrumentos quantitativos para verificagdo também da consisténcia;

b) Analise de contetdo dos dados qualitativos;

c) Percentuais de respostas de acordo com a parametrizacdo predefinida;

d) Andlises descritivas dos dados quantitativos;

e) indice de potencial de melhoria, além de predicdes, andlise de concordancias, correlacdes
e variancias entre fatores;

f) Descricdo e analise agrupada do publico pesquisado (ex: por carreira, por tempo de servigo
e por unidade de exercicio);

g) Andalise comparativa entre os fatores;
h) Proposta de plano de acdes de melhoria.
6.4.4.2. Durante esta etapa serdo realizadas as seguintes reunides:

a) Reunido preliminar com a equipe técnica do DRH para dar conhecimento do resultado e
ajuste preparatério para a apresentacdo perante a Administragcdo do Tribunal;

b) Reunido para apresentagdo dos resultados e alinhamento com a Alta Administracao;
¢) Reuni@es para elaboracéo do plano de acbes de melhoria;

d) Reunido para apresentacdo do plano de acdes de melhoria para conhecimento e
aprovacao da Alta Administracao;

e) Reunido para apresentacdo dos resultados aos servidores e magistrados por parte do
responsavel técnico da Contratada, com acompanhamento do Tribunal. A empresa Contratada
fica ciente de que a referida reunido sera gravada pela equipe técnica do Tribunal, bem como
transmitida em tempo real para todas as Unidades do PJRO, mediante Intranet. A reunido
gravada ficara sob a propriedade do Tribunal para utilizagcdo posterior.

6.4.4.3. Quando da conclusédo da FASE |, a Contratada entregara a Gestora do Contrato os
certificados de participacdo da equipe técnica do Tribunal.

6.4.4.4. Quando da conclusdo das FASES Il e lll, a Contratada devera apresentar, no prazo
de até 10 (dez) dias uteis, & Gestora do Contrato um relatério técnico para cada fase. O
Tribunal ter4 o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para andlise e, se necessario, devolugdo a
Contratada para possiveis ajustes/correcdes, por meio de notificacéo.
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6.4.4.5. A Contratada tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacdo, para
apresentar a Gestora do Contrato os ajustes/corregdes solicitados no subitem 6.4.4.4 deste
Termo de Referéncia.

6.5. Dos prazos e da vigéncia do contrato

6.5.1. Data de inicio: o trabalho devera ter inicio no primeiro dia util apés a assinatura do
contrato, sendo que a FASE | devera ser realizada em até 15 (quinze) dias Uteis apos a
assinatura do Contrato.

6.5.2. Prazo méximo para execucao dos servicos: 120 (cento e vinte) dias consecutivos, a
partir da assinatura do contrato. Devera ser estabelecido o prazo maximo das FASES I, Ill e
IV (por fase) durante a oficina prevista na FASE |, observando-se o0 prazo maximo
determinado.

6.5.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data da sua assinatura.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servicos conforme a legislacdo vigente e de acordo com este Termo de
Referéncia, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel cumprimento das obrigacdes
pactuadas, sob pena de responsabilidade pelo seu descumprimento.

7.2. Encaminhar ao Tribunal toda a documentacéo referente a Pesquisa de Clima e Cultura
Organizacional.

7.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucédo ou de materiais empregados.

7.4. Executar diretamente o objeto do Contrato, vedada a subcontratacao.

7.5. Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Tribunal, conforme art. 70 da Lei
n. 8.666/1993.

7.6. Manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por
ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacédo.

7.7. Todas as despesas decorrentes de deslocamento, hospedagem, diarias e alimentacéo
necessaria a realizacao do objeto contratado correrdo por conta da Contratada.

7.8. Assumir inteira responsabilidade legal, administrativa e técnica pela execucdo e
qualidade dos servigos.

7.9. Garantir o sigilo e a confidencialidade dos dados e atos resultantes do trabalho
contratado.
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7.10. Nao divulgar os resultados, sem prévia autoriza¢do do Tribunal.

7.11. A Contratada devera substituir qualquer profissional que, a critério do Tribunal,
demonstre ndo atender aos requisitos técnicos necessarios ou apresente desempenho aquém
do desejado na execucdo das tarefas a seu cargo, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
contado da data do “Ciente” do interlocutor designado da empresa contratada em notificacdo
pelo Tribunal, e sem que implique atraso no cronograma dos trabalhos, ou qualquer tipo de
Onus ou encargos financeiros.

7.12. Garantir a qualidade do objeto contratado, respondendo, na forma da Lei, por quaisquer
danos decorrentes da mé execucgdo contratual.

8. OBRIGACOES DO TRIBUNAL

8.1. Empenhar o0s recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

8.2. Proporcionar todas as condi¢Bes necessarias para que a Contratada possa cumprir o
objeto contratual.

8.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

8.4. Fiscalizar a execuc¢do dos servicos, bem como comunicar toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a realizagdo das fases e propiciar as condi¢cdes necessarias para a
execucdo dos mesmos.

8.5. Informar falhas e ocorréncias detectadas a Contratada com vistas a adocdo das medidas
gue se fagcam necessarias.

8.6. Decidir em conjunto com a Contratada 0s casos omissos.

8.7. Todo compromisso, dever ou 6nus decorrente do inadimplemento da Contratada quanto
as obrigacBes assumidas ficardo a seu exclusivo encargo, em qualquer momento que vierem
a ocorrer, restando o Tribunal isento de qualquer responsabilizacéo presente ou futura.

8.8. Da Gestao e Fiscalizacdo do Contrato:

8.8.1. Conforme art. 67 da Lei n. 8.666/1993 e Instru¢cdo n. 001/2009-PR do Tribunal (DJE n.
20, de 30/01/2009), o Contrato terA& como Gestora a senhora Marcia Duarte da Silva ,
Diretora do Departamento de Recursos Humanos.

8.8.2. A gestora do Contrato podera ser localizada no Edificio Sede do Tribunal de Justica,
localizado na Rua José Camacho, n. 585, Olaria — Porto Velho/RO, CEP 76801-330, fone:
(69) 3217-1081.

9. ORCAMENTO DO VALOR TOTAL

Pesquisa de Clima Organizacional Valor (R$)
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Fase | - Oficina para desenvolvimento da metodologia do clima
organizacional

Fase Il - Planejamento e delineamento do método

Fase IIl - Diagnostico do clima organizacional

Fase IV — Apresentacao de resultados e elaboracéo de plano de acdes
de melhoria

Valor total (R$)

10. DOS PRECOS

10.1. Os precos propostos serdo aqueles discriminados por item na proposta, cotados em
reais (R$), devendo prevalecer, em caso de divergéncia, o preco unitario sobre o preco total.

10.2. Nos precos unitarios propostos devem estar computadas todas as despesas
necessarias, inclusive custo de materiais, de transportes, hospedagem, alimentacdo,
impostos, taxas, contribuicbes, encargos sociais, trabalhistas e fiscais, remuneracdes, etc.,
que constituirdo a Unica, exclusiva e completa remuneragéo dos servigos.

10.3. Havendo dissensdo entre o valor expresso em algarismo e 0 exposto por extenso,
prevalecera este ultimo.

10.4. O critério de aceitabilidade do precgo unitério e global sera o da compatibilidade com os
precos de mercado.

11. RECURSOS ORCAMENTARIOS

11.1. A despesa decorrente da contratacao sera coberta por recursos especificos consignados
no orcamento do Poder Judiciario do Estado de Ronddnia, Unidade Orgamentaria n. 03.011 —
Fundo de Informatizacdo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servigos Judiciarios — FUJU,
Funcional Programética n. 02.128.2060.1606 — Promover a Qualidade de Vida a Magistrados
e Servidores:

Item da Projeto Projeto Espe(;:mcagao da Elemento de bi
contratacao Estratégico Operacional espesa Despesa Subitem
(conforme o SIGA)
Diagndéstico do 01 — Assessoria e
Qualidade de | clima e cultura 33.90.35 — Consultoria
1 . g Contratagéo Servigos de L
Vida organizacional Consultoria Técnica ou
do PJRO Juridica

12. DAALTERACAO, DA REVISAO, DA INEXECUCAO E DA RE SCISAO DO CONTRATO

12.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 65 da Lei n.
8.666/1993.

12.2. Durante o prazo de vigéncia do Contrato, o seu respectivo valor sera irreajustavel.

12.3. Nos termos do art. 65, Il, “d”, da Lei n. 8.666/1993, podera haver revisdo do Contrato
para restabelecer a relacdo pactuada inicialmente entre os encargos da Contratada e a
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retribuicdo da Administracdo para a justa remuneracdo do servigo, objetivando a manutengéo
do equilibrio econdémico-financeiro inicial do Contrato, na hipotese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando &lea econémica extraordindria e extracontratual.

12.4. Observadas as demais disposi¢cdes constantes no Capitulo Ill, Secdo V da Lei n.
8.666/1993, a rescisao do contrato:

12.4.1. Podera ser declarada unilateralmente pelo Tribunal, se a Contratada ou Juridica
inexecutar obrigacdo contratual (total ou parcialmente), ou se houver a incidéncia de algum
dos casos previstos no art. 78, | a Xll e XVII da Lei n. 8.666/1993, conforme disposto no art.
77 clc art. 79, | da referida Lei;

12.4.2. Sera declarada unilateralmente pelo Tribunal se, durante a vigéncia do Contrato, a
Contratada contratar empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal, haja vista ser
vedada, nesses casos, a manutencdo, aditamento ou prorrogagdo contratual, conforme
disposto no art. 3° da Resolucéo n. 07/2005, alterado pela Resolucdo n. 09/2005, ambas do
Conselho Nacional de Justica — CNJ, ndo implicando qualquer énus para o Tribunal;

12.4.3. Poderéa ocorrer amigavelmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 79, 1l e I,
da referida Lei.

12.5. Se a rescisao for unilateral ou amigavel, devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente. E, em qualquer caso de rescisdo, constara nos
autos a respectiva e formal motivagéo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditério.

13. DAS QUALIFICACOES DO PRESTADOR DO SERVICO
13.1. Requisitos técnicos:

13.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de Direito
Pdblico ou Privado que comprove(m) a capacidade e aptiddo da proponente para
desempenho de pesquisa de clima organizacional.

13.1.2. Declaragéo da licitante indicando a equipe multiprofissional que ministrar4 o objeto
deste Termo de Referéncia, composta de pelo menos 3 (trés) profissionais, sendo 1 (um)
formado em Administracdo de Empresas, 1 (um) em Estatistica, e 1 (um) em Psicologia,
Pedagogia ou Sociologia, acompanhada da respectiva comprovacao, por meio de declaracéo
ou outro meio idéneo, de que os profissional(is) indicado(s) possui(em) experiéncia em
aplicacao e andlise de pesquisas de clima organizacional.

13.1.3. Declaracdo da licitante indicando a 1 (um) responsavel técnico para a coordenacao
dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia, com titulagdo minima de Mestrado e com
experiéncia comprovada, por meio de declaracdo ou outro meio idéneo, em coordenacao,
aplicacdo e analise de pesquisas de clima organizacional.
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13.1.4. Comprovacao de inscricdo nos respectivos Conselhos de classe dos profissionais,
integrantes da equipe técnica indicada, conforme subitens 13.1.1 e 13.1.2 deste Termo de
Referéncia.

13.1.5. Comprovacéo da licitante de possuir em seu quadro, na data prevista para entrega da
proposta, os profissionais indicados, conforme subitens 13.1.2 e 13.1.3 deste Termo de
Referéncia. A comprovacao do vinculo profissional sera efetuada mediante a apresentacéo de
copia autenticada da ficha de registro de empregado, com o respectivo carimbo do Ministério
do Trabalho; registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, Contrato de
Prestacdo de Servicos ou, ainda, qualquer outro meio admitido pela legislagdo pertinente.
Para os dirigentes de empresas, tal comprovacao podera ser feita através de cépia da Ata da
Assembleia em que se deu sua investidura no cargo ou, ainda, do contrato social.

13.1.6. Declaragao dos profissionais indicados nos subitens 13.1.2 e 13.1.3 deste Termo de
Referéncia, aceitando o exercicio da funcéo.

14. PAGAMENTO

14.1. Para cada fase citada no item 6.4 havera emissdo de uma fatura/nota fiscal, cujo
respectivo pagamento sera efetuado até o 20° (vigésimo) dia consecutivo contado a partir da
apresentacdo da fatura/nota fiscal com aceite/certificacdo da Gestora do Contrato, desde que
0 servi¢o ja tenha sido realizado e a documentagédo da empresa esteja regularizada.

14.2. A Contratada devera emitir a fatura/nota fisc al em nome do Fundo de
Informatizacdo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Se  rvicos Judiciarios — CNPJ n.
10.466.386/0001-85. Endereco: Rua José Camacho n. 5 85, Bairro Olaria, Porto Velho/RO,
CEP: 76801-330.

14.3. A fatura/nota fiscal, uma vez certificada pela Gestora do Contrato, sera paga mediante
depdsito bancario na conta-corrente indicada pela Contratada em sua Proposta de Precos
Detalhada.

14.4. Se a fatura/nota fiscal for apresentada em desacordo ao contratado e/ou com
irregularidades, ou ainda se a documentacdo da Contratada estiver irregular, 0 prazo para
pagamento ficara suspenso, até que ela providencie as medidas saneadoras necessarias a
sua regularizacao formal, ndo implicando qualquer 6nus para o Tribunal.

14.5. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto estiver pendente de
liquidac&o qualquer de suas obrigacfes, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste de
precos ou de atualizacdo monetéria.

14.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s encargos moratérios
devidos pelo Tribunal, entre a data prevista para o pagamento até a correspondente ao efetivo
pagamento da fatura/nota fiscal, serdo calculados — mediante apresentacdo de fatura/nota
fiscal propria — por meio da aplicacao da seguinte formula:

EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim, apurado:

=i+ 365 | | = (6 +100) + 365 | =0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

15. DA GARANTIA PARA CONTRATACAO

15.1. A empresa vencedora devera, em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato
ou instrumento equivalente, prestar garantia de 5% (cinco por cento) sobre o respectivo valor
do contrato, podendo optar por uma das seguintes modalidades previstas no art. 56, § 1° da
Lei n. 8.666/93.

a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; e
¢) fianca bancaria.

15.2. Se a opcao de garantia recair em cauc¢ao em dinheiro, seu valor sera depositado junto a
uma Instituicdo Bancaria, mediante autorizacdo especifica expedida pelo Departamento de
Economia e Finangas (DEF/TJRO).

15.3. Se a opcao de garantia se fizer em seguro-garantia ou fianca bancéria, esta devera
conter expressamente a clausula de prazo de validade igual ou superior ao prazo de
execucdo do contrato, a clausula de atualizacdo financeira, bem como as clausulas de
imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogabilidade.

15.4. A fianca bancéria devera ser emitida por estabelecimento sediado ou legalmente
representado no Brasil, para ser cumprida e exequivel na cidade de Porto Velho/RO, devendo
ter prazo superior ao do contrato em pelo menos 3 (trés) meses.

15.5. Se, por qualquer razdo, for necessaria a alteracdo do contrato, a Contratada ficara
obrigada, caso necessario, a providenciar a complementacdo ou substituicdo da garantia,
conforme a modalidade que tenha escolhido, devendo fazé-lo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
a contar do recebimento da notificacdo expedida pelo Tribunal.

15.5.1. Se a garantia apresentada, conforme o caso, deixar de ser habil para o fim a que se
destina, o Tribunal notificar4d a Contratada, para que a substitua no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis a contar do recebimento da notificagéo.

15.5.2. Se a Contratada desatender qualquer dos prazos acima referidos incorrerd na multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, além de recair-lhe a responsabilidade por
eventuais perdas ou prejuizos causados ao Tribunal, salvo na ocorréncia de motivo aceitavel
justificado tempestivamente até o Ultimo dia do prazo. Nesse caso, o Tribunal indicara novo
prazo a Contratada, que devera cumpri-lo, caso contrario sofrera a penalidade acima referida.
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15.5.3. A garantia responderd pelo inadimplemento das condi¢cdes contratuais, pelos danos ou
prejuizos causados ao Tribunal e pelas eventuais multas ou penalidades aplicadas, podendo
ainda reter créditos decorrentes do contrato, sem prejuizo das demais cominacdes legais e
contratuais.

15.6. Uma vez aplicada multa & Contratada, e realizado o desconto do valor apresentado
como garantia, a Administracdo poderd convoca-la para que complemente aquele valor
inicialmente oferecido.

15.7. No caso de rescisdo do contrato determinada por ato unilateral e escrito da
Administracao, nos casos enumerados no art. 78, | a Xll e XVII da Lei n. 8.666/93 (incisos XlI
e XVII havendo culpa da Contratada), a garantia ser4 executada para ressarcimento da
Administracao, referente aos valores das multas e indenizagdes a ela porventura devidos,
conforme art. 80, Il da referida Lei.

15.8. Quando a rescisao ocorrer pelos motivos relacionados no art. 78, XIl a XVII da Lei n.
8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda o direito a devolugdo da garantia, aos
pagamentos devidos pela execug¢do do contrato até a data da rescisdo e ao pagamento do
custo da desmobilizacdo (conforme art. 79, § 2° da referida Lei).

15.9. A garantia prestada pela Contratada ou seu saldo, se houver, sera liberada ou restituida
de oficio ap6s a execucao do contrato, conforme disposto no art. 56, § 4° c/c art. 40, § 3° da
Lei n. 8.666/93.

15.10. Quando a garantia contratual for na modalidade caucdo em dinheiro, a restituicdo dar-
se-a mediante crédito na mesma conta corrente utilizada para liqguidacdo da despesa
decorrente da execucdo do contrato. Quando nas modalidades seguro-garantia e fianca
bancéria a restituicdo far-se-a por meio de oficio apds a execucao do contrato.

16. DAS PENALIDADES

16.1. Havendo recusa da empresa em apresentar a garantia e/ou assinar o Contrato ou
instrumento equivalente, sera aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o respectivo valor
total, além de recair-lhe a responsabilidade por eventuais perdas ou prejuizos causados ao
Tribunal.

16.1.1. O prazo para recolhimento da multa e/ou do ressarcimento por eventuais perdas ou
prejuizos seré de 05 (cinco) dias Uteis, apos o recebimento da notificagdo pela empresa.

16.1.2. A mesma penalidade incidirA em desfavor da Contratada que desatender a
complementacédo ou substituicdo da garantia, quando houver alteragdo do contrato.

16.2. O atraso injustificado para o inicio dos trabalhos, conforme subitem 6.5.1 deste Termo
de Referéncia sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, até o 20° (vigésimo) dia
consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia Gtil ap6s o término do respectivo prazo. A
partir do 21° (vigésimo primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 16.11
deste Termo de Referéncia.
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16.3. O atraso injustificado para a execucdo dos servi¢cos, conforme subitem 6.5.2 deste
Termo de Referéncia sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, até o 20° (vigésimo) dia
consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia Gtil ap6s o término do respectivo prazo. A
partir do 21° (vigésimo primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-a 0 disposto no subitem 16.11
deste Termo de Referéncia.

16.4. O atraso injustificado para a apresentacéo do relatério, conforme subitem 6.4.4.4 deste
Termo de Referéncia sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, até o 20° (vigésimo) dia
consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia Gtil ap6s o término do respectivo prazo. A
partir do 21° (vigésimo primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 16.11
deste Termo de Referéncia.

16.5. O atraso injustificado para os ajustes/correcGes do relatério, conforme subitem 6.4.4.5
deste Termo de Referéncia sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, até o 20° (vigésimo) dia
consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia Gtil apés o término do respectivo prazo. A
partir do 21° (vigésimo primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 16.11
deste Termo de Referéncia.

16.6. O atraso injustificado para a substituicdo do profissional, conforme subitem 7.11 deste
Termo de Referéncia sujeitara a Contratada a multa diaria de 1% (um por cento) sobre o valor
total do contrato ou instrumento equivalente, até o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a
partir do 1° (primeiro) dia atil ap6és o término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo
primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-4 o disposto no subitem 16.11 deste Termo de
Referéncia.

16.7. A Contratada, quando ndo puder cumprir com a execucdo do Objeto deste Termo de
Referéncia, nos casos previstos no art. 57, § 1°, Il e V da Lei n. 8.666/93, devera apresentar
justificativa por escrito com documentos comprobatérios a Gestora do Contrato, ficando a
critério deste Tribunal a sua aceitagéo.

16.8. Vencido o prazo proposto sem a execuc¢do do objeto deste Termo, o Tribunal oficiara a
Contratada, comunicando-lhe a data limite para a execuc¢éo. A partir da data limite considerar-
se-4a recusa, sendo-lhe aplicada a sancéo de que trata o subitem 16.11 deste Termo.

16.9. A execucao do objeto deste Termo, até a data limite de que trata o subitem anterior ndo
isenta a Contratada da (s) multa (s) prevista (s) no (s) subitem (ns) 16.2, 16.3, 16.4, 16.5 e/ou
16.6 deste Termo.

16.10. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdo acumulativas.
16.11. Pelo descumprimento total ou parcial do compromisso pela Contratada, o Tribunal
podera rescindir o contrato, anular o empenho e/ou aplicar multa de 10% (dez por cento)

sobre o valor total estimado para o contrato.

16.12. As multas devidas bem como os prejuizos causados ao Tribunal ndo possuem caréater
indenizatorio e serdo deduzidas dos valores a serem pagos ou recolhidos na forma da lei e o
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seu pagamento ndo eximira a Contratada da responsabilidade de perdas e danos decorrentes
das infracbes cometidas.

16.13. A Contratada inadimplente quando n&o tiver valores a receber do Tribunal terd o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, apds o recebimento da notificagdo, para recolhimento da multa ou
para ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

16.14. Para a aplicacdo das penalidades previstas serdo levadas em conta a natureza e a
gravidade das possiveis faltas, os prejuizos dela advindos para a Administragdo Publica e a
reincidéncia na pratica do ato, sempre mediante o qual, a Contratada se garantird a ampla
defesa e o contraditorio.

16.15. A aplicagdo de multas, bem como a anulagdo do empenho ou a rescisdo do Contrato,
ndo impede que o Tribunal aplique a empresa faltosa as demais sanc¢fes previstas no art. 87
e art. 88 da Lei n. 8.666/93 e art. 7° da Lei n. 10.520/02 (adverténcia, suspensao temporaria
ou declaragédo de inidoneidade) e serdo precedidas de processo administrativo, mediante o
gual se garantird a ampla defesa e o contraditorio.

17. CONCLUSAO

17.1. O valor or¢ado para o presente Termo de Referéncia constara de Quadro Demonstrativo
de Quantitativos e Valores elaborado pela Divisdo de Aquisicdo e Contratacdo (DIAC/TJRO).
Definiu-se com clareza e precisdo o0 objeto versado neste instrumento, fornecendo subsidios
para que esta Administracdo promova a selecdo da proposta mais vantajosa mediante

licitacdo, com observancia da legislacdo e dos principios a ela correlatos, a exemplo da
isonomia e da ampla competi¢cdo, sempre com observancia do interesse publico.

Porto Velho, agosto de 2013.

Marcia Duarte da Silva
Diretora do DRH

ANEXOS:
Anexo I: Unidades do Poder Judiciario
Anexo II: Planejamento Estratégico TJRO 2010/2018

Anexo llI: Distribuicdo de Magistrados, Servidores e Estagiarios do Tribunal
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

UNIDADES DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA

COMARCAS LOCAL/ENDERECO
Edificio Sede do Tribunal de Justica

Rua José Camacho, 585, Olaria

Juizados Especiais Civeis e Criminais

Avenida Amazonas, 2375 — Nova Porto Velho
Anexo Administrativo

Avenida Lauro Sodré, 2480 — Costa e Silva
Forum Criminal Fouad Darwich Zacharias

Rua Rogério Weber, 1928 — Centro

Apoio Logistico

Rua da Beira, 6931, ao lado do 5° BPM, Lagoa.
Juizado da Infancia e da Juventude

Avenida Rogério Weber, 2396 — Centro
Arquivo Geral

Avenida Brasilia, 2468 — Sao Cristovao

Centro de Treinamento

PORTO VELHO Rodovia BR 364, KM 12, Sentido Cuiaba

3° Juizado Especial Civel

Avenida Jatuarana, 3961, Nova Floresta
Férum Juiza Sandra Nascimento

Av. Rogério Weber, 1872 — Centro

Forum Civel Desembargador César Montenegro
Av. Lauro Sodré, 1728 — S8o Jodo Bosco
Posto do Comissariado — Rodoviaria

Av. Governador Jorge Teixeira, 1296 — Embratel
4° Juizado Especial Civel

Av. Sete de Setembro, 830 — Centro (Shopping Cidad&o)
12 Vara de Execuces Fiscais

Rua Goncalves Dias, 192, Caiari — 76963-860
22 Vara de Execucdes Fiscais

Rua Getulio Vargas, 1693 — 2° Andar

Nossa Senhora das Gracas

Forum de Ariqguemes

ARIQUEMES Avenida Tancredo Neves, 2606

Setor Industrial

Forum de Guajara-mirim

Avenida 15 de novembro, s/n — Serraria

Férum de Machadinho do Oeste

Rua Tocantins, 3029 — Centro

Férum de Buritis

Rua Taguatinga, 1380 — Setor 03

Férum de Jaru

Rua Raimundo Catanhede, 1080 — Centro.
F6rum de Ouro Preto do Oeste

Rua Café Filho, 127 — Praca dos Trés Poderes
Arquivo 12 Vara

Av. Daniel Comboné, S/N, Centro — 76920-000
Forum de Ji-Paran&

Rua Ji-Parang, 615 — Urupa

GUAJARA-MIRIM

MACHADINHO DO OESTE

BURITIS

JARU

OURO PRETO DO OESTE

OURO PRETO DO OESTE

JI-PARANA
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COMARCAS LOCAL/ENDERECO

Férum de Alvorada do Oeste

ALVORADA DO OESTE Rua Vinicius de Moraes, 4308 — Centro

Férum de Nova Brasilandia

Rua Principe da Beira, 1.500 — Setor 03.

- - Forum de Sao Miguel do Guaporé

SAO MIGUEL DO GUAPORE Avenida Sao Paulo, 1395 — Cristo Rei

SAO FRANCISCO DO | Férum de Sao Francisco do Guaporé

GUAPORE Av. Sdo Paulo, 3932 — Cidade Baixa
Forum de Costa Marques

COSTA MARQUES Avenida Chianca, 1061 — Centro

PRESIDENTE Férum de Presidente Médici

MEDICI Avenida Castelo Branco, 2667 — Centro

Férum de Cacoal

Av. dos Pioneiros, 2425 — Centro

32, 42 Vara Civel e Juizados Especiais— Forum de Cacoal

Av. Porto Velho, 2728 — Centro

Férum de Rolim de Moura

Avenida Jodo Pessoa, 4555 — Centro

F6rum de Espigao do Oeste

Rua Vale Formoso, 1954 — Vista Alegre

Férum de Pimenta Bueno

Rua Cassimiro de Abreu, 237 — Centro

Férum de Santa Luzia do Oeste

Rua Dom Pedro |, 2404, esquina com Tancredo Neves - Centro

Férum de Alta Floresta d’Oeste

Avenida Mato Grosso, esquina com Rua Ceara — Centro

Forum de Cerejeiras

Avenida das Nacdes, 2225, Centro

Férum de Colorado do Oeste

Rua Humaita, 3879 — Centro

Férum de Vilhena

Avenida Luiz Mazziero, 4432

Arquivo da Comarca de Vilhena

Avenida Tancredo Neves, 4661 — Sala 05.

NOVA BRASILANDIA

CACOAL

ROLIM DE MOURA

ESPIGAO DO OESTE

PIMENTA BUENO

SANTA LUZIA DO OESTE

ALTA FLORESTA D’'OESTE

CEREJEIRAS

COLORADO DO OESTE

VILHENA
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA 2010/2018

PREGAO ELETRONICO 088/2013 PAGINA 33



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

ANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA

DISTRIBUICAO DE MAGISTRADOS, SERVIDORES E ESTAGIARI OS DO TRIBUNAL
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ANEXO Il

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA DE PRECOS DETALH ADA
APOS O ENCERRAMENTO DOS LANCES

PREGAO ELETRONICO n. 088/2013.

Raz&o Social:

Numero do CNPJ:

Endereco completo com CEP:

Fone/Fax/Celular:

Outros (correio eletrdnico, caixa postal, etc.):

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

Responsavel legal para assinatura do contrato/instr umento equivalente:

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos de
diagnostico de clima organizacional, nos termos do Pregdo em epigrafe.

~ VALOR TOTAL DO
ITEM | SUBITEM DESCRICAO QUANT./UN UNITARIO R$ | ITEM (RS)
[Descrever as
11 —L .
especificacBes do servico] :
12 [Descrever as
' especificagbes do servico :
1 P ¢ ol 1 UN
13 [Descrever as
' especificacBes do servico] .
1.4 [Descrever as
' especificagbes do servico] :

TOTAL DO ITEM (R$)

Declaro que nos pregos cotados estdo inclusas todas as despesas, tais como impostos,
taxas, contribuicbes ou obrigacBes trabalhistas, fi scais, previdenciarias, transporte,
embalagens e outros gravames que possam incidir sob re o objeto licitado

Atenciosamente,

Local e Data

Nome e assinatura do representante legal da empresa
RG:
CPF:
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ANEXO Il

PRECOS DE REFERENCIA

i PRECO DE
ITEM ESPECIFICAGAO QUANT.UN |  REFERENCIA
UNITARIO
FASE | - OFICINA PARA DESENVOLVIMENTO DA 7 023.62
METODOLOGIA DO CLIMA ORGANIZACIONAL e
FASE Il - PLANEJAMENTO E DELINEAMENTO DO METODO 36.339,62
01 01 UN
FASE IIl - DIAGNOSTICO DO CLIMA ORGANIZACIONAL 53.440,63
FASE IV - APRESENTAGAO DE RESULTADOS E 05 346,13
ELABORAGAO DE PLANO DE AGOES DE MELHORIA R
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ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE
RONDONIA E

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA, CNPJ n.
04.293.700/0001-72, sediado na Rua José Camacho, n. 585, Bairro Olaria, Porto
Velho/RO, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, representado neste ato
por seu Secretario Administrativo, JOSE MIGUEL DE LIMA, RG n. 308669 SSP/RO, CPF
n. 203.700.912-72, por delegacédo conforme Portaria n. 0640/2012-PR, publicada no DJE
n. 128/2012 de 16 de julho de 2012, com recursos da Unidade Or¢camentéria n. 03.011 -
Fundo de Informatizacéo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servi¢os Judiciarios — FUJU

(CNPJ n. 10.466.386/0001-85), e, por outro lado, a empresa , CNPJ n.
, Situada na , N , Bairro , cidade ,

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, representada neste ato por
RG n. , CPF n. , celebram o presente Contrato

na melhor forma de direito, em conformidade com as Leis Federais n. 8.666/1993, n.
10.520/2002 e Lei Complementa n. 123/06, com a Resolu¢éo do TJRO n. 006/2003-PR e
com observancia da Lei Estadual n. 2.414/2011, suas alteracdes e demais normas
pertinentes, decorrente de procedimento licitatorio conforme o Edital de Pregdo Eletrénico
n. 088/2013 — DEC/TJRO, tipo menor preco, doravante denominado simplesmente
EDITAL, autorizado pelo Processo Administrativo n. 0028733-98.2013.8.22.1111, o
fazendo mediante as Clausulas e condicdes a seguir:

DO OBJETO - CLAUSULA PRIMEIRA

1.1. Este Contrato tem por objeto a prestacao de servi¢os técnicos de diagndstico de clima
organizacional, tendo como publico-alvo os servidores e magistrados do CONTRATANTE,
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mediante prévia realizacdo de pesquisa quali-quantitativa, conforme as disposi¢cdes do
EDITAL e de seus Anexos.

1.2. Integram este Contrato, devidamente assinados e rubricados, o EDITAL e seus
Anexos, a proposta da CONTRATADA e a Nota de Empenho , constantes
no referido Processo Administrativo.

DO REGIME DE EXECUCAO - CLAUSULA SEGUNDA

2.1. O objeto deste Contrato serd realizado por execuc¢do indireta, sob o regime de
empreitada por preco global, nos termos do art. 6°, VIII, “a” da Lei n. 8.666/93.

DOS PRAZOS DE EXECUCAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO - CLAUSULA
TERCEIRA

3.1. Data de inicio: o trabalho devera ter inicio no primeiro dia util apds a assinatura deste
Contrato, sendo que a FASE | devera ser realizada em até 15 (quinze) dias Uteis apods a
assinatura deste Contrato.

3.2. Prazo maximo para execuc¢ao dos servicos: 120 (cento e vinte) dias consecutivos,
a partir da assinatura deste Contrato. Devera ser estabelecido o prazo maximo das FASES
I, 11l e IV (por fase) durante a oficina prevista na FASE |, observando-se o prazo maximo
determinado.

3.3. O prazo de vigéncia deste contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data da sua assinatura.

DO VALOR E DO REAJUSTE — CLAUSULA QUARTA

4.1. O valor total deste Contrato é estimado em R$ ( ).

4.2. Durante o prazo de vigéncia deste Contrato, seu respectivo valor sera irreajustavel.

4.3. Nos termos do art. 65, Il, “d”, da Lei n. 8.666/1993, podera haver revisdo deste
Contrato para restabelecer a relagdo pactuada inicialmente entre os encargos da
CONTRATADA e a retribuicdo da Administragdo para a justa remuneracdo do servico,
objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial deste Contrato, na
hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucédo do ajustado, ou ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria
e extracontratual.
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4.4. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 65 da
Lei n. 8.666/1993.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA — CLAUSULA QUINTA

5.1. A despesa decorrente deste Contrato, no valor total estimado em R$

( ), correra neste exercicio por conta de recursos especificos
consignados no orcamento do Poder Judicidrio do Estado de Rondénia, Unidade
Orcamentaria n. 03011 — Fundo de Informatizacdo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos
Servigos Judicidrios — FUJU, Funcional Programatica n. 02.128.2060.1606 — Promover a
Qualidade de Vida a Magistrados e Servidores:

Item da Projeto Projeto Especificagdo da Elemento de .
~ L . despesa (conforme o Subitem
contratacao Estratégico Operacional SIGA) Despesa
Diagnéstico do 01—
. . 33.90.35 - Assessoria e
Qualidade de | clima e cultura = : .
1 ' N Contratacao Servigos de Consultoria
Vida organizacional . -
Consultoria Técnica ou
do PJRO .
Juridica

DO PAGAMENTO — CLAUSULA SEXTA

6.1. A CONTRATADA dever4d emitir a fatura/nota fiscal em nome do Fundo de
Informatizacéo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios — CNPJ n.
10.466.386/0001-85. Endereco: Rua José Camacho n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO,
CEP: 76801-330

6.2. Para cada fase citada no item 7.4 havera emissdo de uma fatura/nota fiscal, cujo
respectivo pagamento sera efetuado até o 20° (vigésimo) dia consecutivo contado a partir
da apresentacdo da fatura/nota fiscal com aceite/certificacdo da Gestora deste Contrato,
desde que o servigo ja tenha sido realizado e a documentacdo da CONTRATADA esteja
regularizada.

6.3 A fatura/nota fiscal, uma vez certificada pela Gestora deste Contrato, sera paga
mediante depdsito bancario na conta-corrente indicada pela CONTRATADA em sua
Proposta de Precos Detalhada.

6.4. Se a fatura/nota fiscal for apresentada em desacordo ao contratado e/ou com
irregularidades, ou ainda se a documentacdo da CONTRATADA estiver irregular, o prazo
para pagamento ficara suspenso, até que ela providencie as medidas saneadoras
necessarias a sua regularizacdo formal, ndo implicando qualquer O6nus para o
CONTRATANTE.
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6.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de
liquidacdo qualquer de suas obrigacdes, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste
de precos ou de atualizacdo monetaria.

6.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s encargos
moratdrios devidos pelo CONTRATANTE, entre a data prevista para o pagamento até a
correspondente ao efetivo pagamento da fatura/nota fiscal, serdo calculados — mediante
apresentacao de fatura/nota fiscal propria — por meio da aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, onde:
EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = Indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim, apurado:

I=_i_ | = 6/100

365 365 | =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.
DA EXECUCAO DO OBJETO- CLAUSULA SETIMA

7.1. A CONTRATADA devera desenvolver, aplicar e analisar uma pesquisa de clima
organizacional tendo como publico-alvo os servidores e magistrados do CONTRATANTE,
em todos os niveis.

7.2. A pesquisa de clima deverd estar coerente com o planejamento estratégico do
CONTRATANTE referente 2010/2018, constante do ANEXO Il do Termo de Referéncia.

7.3. A pesquisa de clima devera contemplar:

a. O trabalho em si: com base nesta variavel procura-se conhecer a percepgao e
atitude das pessoas em relagdo ao trabalho, horario, distribuicdo de tarefas, suficiéncia de
pessoal, etc.;
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b. Integracdo Setorial e Interpessoal: avalia o grau de cooperacao e relacionamento
existente entre os funcionarios e os diversos setores do CONTRATANTE;

C. Salario: analisa a existéncia de eventuais distor¢cdes entre os salarios internos e
eventuais descontentamentos em relacéo aos salarios pagos por outras instituicoes;

d. Estilo Gerencial: aponta o grau de satisfacdo do funcionario com a sua chefia,
analisando a qualidade de supervisdo em termos de competéncia, feedback, organizacao,
relacionamento interpessoal, etc.;

e. Comunicagdo: buscar o conhecimento que os funcionarios tém sobre os fatos
relevantes da instituicdo, seus canais de comunicacao, etc.;

f. Desenvolvimento Profissional: avalia as oportunidades de treinamento e as
possibilidades de promocdes e carreira que a instituicdo oferece;

g. Imagem: procura conhecer o sentimento dos funcionarios em relacao ao Tribunal;

h. Processo decisério: esta variavel revela uma faceta da supervisao do Tribunal,
relativa a centralizagdo ou descentralizacdo de suas decisées;

I. Beneficios: apura o grau de satisfacdo com relacdo aos diferentes beneficios
oferecidos pelo Tribunal, quando for o caso;

J- Condicdes fisicas do trabalho:  verifica a qualidade das condi¢Bes fisicas de
trabalho, as condi¢cdes de conforto, instalagbes em geral, higiene, riscos de acidentes de
trabalho e doencas profissionais;

K. Trabalho em equipe: Mede as formas de participacdo na Gestédo do Tribunal;

l. Orientacdo para resultados: Verifica até que ponto o Tribunal estimula ou exige
gue seus funcionarios se responsabilizem efetivamente pela consecucao de resultados;

m. E outros assuntos que podem ser abordados conforme a necessidade do Tribunal,
em face do Planejamento Estratégico.

7.4. ACONTRATADA devera realizar os trabalhos de a cordo com as seguintes fases:
7.4.1. FASE | — OFICINA PARA DESENVOLVIMENTO DA MET ODOLOGIA DO CLIMA

ORGANIZACIONAL
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a) Capacitacdo de 20 (vinte) colaboradores indicados pelo CONTRATANTE, que
devera ser realizada no endereco a ser definido em comum acordo com a CONTRATADA,
sendo que o treinamento sera dado na comarca de Porto Velho, com duracéo de 24 (vinte
e quatro) horas, e deverad englobar: apresentacdo da metodologia de gestdo do clima
organizacional (instrumentos de coleta de dados, planos de ag&o, monitoramento,
avaliacao, dentre outros).

b) Para essa fase a CONTRATADA fornecera material didatico matriz em midia
eletrdnica e copias impressas para fins de distribuicdo a todos os participantes do
treinamento.

C) Caberd ao Departamento de Recursos Humanos (DRH) fornecer todas as
informacdes necessarias a plena execucdo dos servicos, acompanhando o
desenvolvimento dos trabalhos, cabendo a CONTRATADA prestar-lhe quaisquer
esclarecimentos técnicos solicitados.

d) Definicdo de estratégia, processo, metodologia, instrumentos e plano de trabalho
adequados a realidade, especificidades e necessidades do CONTRATANTE. Deverédo ser
realizadas, no minimo, 2 (duas) reunides presenciais de até 2 (duas) horas cada, entre o
CONTRATANTE e o responsavel técnico da CONTRATADA, nas dependéncias do Edificio
Sede do CONTRATANTE, para planejamento prévio.

7.4.2. FASE Il - PLANEJAMENTO E DELINEAMENTO DO MET ODO
a. Coleta de expectativas, visando compreender a cultura do 6rgao:

i. Junto a Diretoria do Tribunal:  deverédo ser realizadas entrevistas entre o responsavel
técnico da Contratada e os Diretores do Tribunal, em data e hora a serem definidas com
0S mesmos, por meio de intermediacdo do DRH, para a coleta de expectativas e o
detalhamento do trabalho;

ii. Junto as equipes de trabalho:  por meio de grupos focais com magistrados e servidores
representantes de todos os segmentos.

b. Assessoria para campanha de divulgacdo com a realizacdo de reunides de
sensibilizacdo para motivar a participacdo de todos os servidores e magistrados, entre a
equipe técnica do DRH, o Comité de Planejamento Estratégico e o responsavel técnico da
Contratada, nas dependéncias do Edificio Sede do Tribunal, para planejamento da
campanha.

7.4.3. FASE lll - DIAGNOSTICO DO CLIMA ORGANIZACION AL
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a. A metodologia a ser utilizada para esta fase devera ser essencialmente técnica,
com uso de procedimentos estatisticos para analise dos resultados quantitativos e de
analises de conteudo para os resultados qualitativos, respeitando-se as particularidades
das diversas Unidades Organizacionais do CONTRATANTE e dos diferentes vinculos
funcionais existentes (por exemplo: servidores efetivos, cargos comissionados, etc.).

b. Esta fase abrange a aplicacdo e analise de pesquisa quantitativa e qualitativa por
meio de instrumentos adaptados as particularidades do CONTRATANTE, englobando:

i.Aprovacgdo do(s) instrumento(s) pelo Comité de Planejamento Estratégico;
ii.Aplicacao de piloto para validacao do(s) instrumento(s) de pesquisa;
iii.Apoio na execucao da campanha de divulgacao e sensibilizacao;
iv. Aplicacao do(s) instrumento(s) de pesquisa com as seguintes especificacdes:

a) Abrangéncia: O material de pesquisa a ser disponibilizado pela CONTRATADA
deverd abranger 100% dos servidores e 100% dos magistrados ativos. A meta de
formularios respondidos € de pelo menos 80% para cada uma das categorias acima. Essa
meta devera ser trabalhada em conjunto com o CONTRATANTE no que diz respeito a
estratégia de sensibilizacdo para que os colaboradores participem da pesquisa.
Considerando que a participacdo na pesquisa € voluntaria, caso a meta ndo seja atingida,
a CONTRATADA ficara isenta de qualquer glosa de valores, desde que comprove que a
pesquisa foi diligentemente realizada e que os formularios de pesquisa foram
oportunizados ao publico alvo.

b) Forma de aplicacdo da pesquisa : formulario, podendo ser impresso e/ou
eletrbnico, assegurado o anonimato dos respondentes;

C) Forma de participacdo: voluntaria,;
d) Critério de identificacdo individual dos respondent es:. totalmente confidencial,

e) Segmentacdo de respondentes a ser definida com o Comité de Planejamento
Estratégico;

f) Tabulacdes e analise da pesquisa (em sistema informatizado para este fim).
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7.4.3.1. A aplicacdo da pesquisa sera precipuamente via WEB, utilizando-se
subsidiariamente de formulario impresso nos casos excepcionais, 0 que sera abordado
guando da realizacéo da Fase I.

7.4.3.1.1. Objetivando a realizacao da pesquisa via WEB e o processamento dos dados, o
CONTRATANTE disponibilizard equipamento de informatica de sua propriedade para
instalacdo proviséria de software/sistema, de responsabilidade da CONTRATADA, para
essa finalidade.

7.4.4 FASE IV — APRESENTACAO DE RESULTADOS E ELABOR ACAO DE PLANO DE
ACOES DE MELHORIA

7.4.4.1. Nesta fase devera ser realizada a apresentacdo dos resultados da pesquisa, por
meio de relatérios com graficos, comentarios e conclusdes, contendo, dentre outros, 0s
seguintes itens:

a. Andlise fatorial dos instrumentos quantitativos para verificacdo também da
consisténcia;

b. Analise de conteudo dos dados qualitativos;

C. Percentuais de respostas de acordo com a parametrizacao predefinida;

d. Analises descritivas dos dados quantitativos;

e. indice de potencial de melhoria, além de predicbes, andlise de concordancias,

correlacdes e variancias entre fatores;

f. Descricao e analise agrupada do publico pesquisado (ex: por carreira, por tempo de
servico e por unidade de exercicio);

g. Analise comparativa entre os fatores;
h. Proposta de plano de a¢des de melhoria.
7.4.4.2. Durante esta etapa serao realizadas as seguintes reunides:

a. Reunido preliminar com a equipe técnica do DRH para dar conhecimento do
resultado e ajuste preparatério para a apresentacéo perante a Administracao do Tribunal;

b. Reunido para apresentacdo dos resultados e alinhamento com a Alta
Administracao;

C. Reunides para elaboracéo do plano de a¢des de melhoria;
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d. Reunido para apresentacdo do plano de acbes de melhoria para conhecimento e
aprovacao da Alta Administracao;

e. Reunido para apresentacéo dos resultados aos servidores e magistrados por parte
do responsavel técnico da CONTRATADA, com acompanhamento do CONTRATANTE. A
CONTRATADA fica ciente de que a referida reunido sera gravada pela equipe técnica do
CONTRATANTE, bem como transmitida em tempo real para todas as Unidades do
CONTRATANTE, mediante Intranet. A reunido gravada ficara sob a propriedade do
CONTRATANTE para utilizag&o posterior.

7.4.4.3. Quando da conclusdo da FASE I, a CONTRATADA entregara a Gestora deste
Contrato os certificados de participacdo da equipe técnica do CONTRATANTE.

7.4.4.4. Quando da conclusdo das FASES Il e Ill, a CONTRATADA devera apresentar, no
prazo de até 10 (dez) dias uteis, a Gestora deste Contrato um relatorio técnico para cada
fase. O CONTRATANTE terd o prazo de até 10 (dez) dias uteis para analise e, se
necessario, devolucdo a CONTRATADA para possiveis ajustes/corre¢cbes, por meio de
notificacao.

7.4.4.5. A CONTRATADA terd o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacao,
para apresentar a Gestora deste Contrato os ajustes/correcfes solicitados no subitem
7.4.4.4 deste Contrato.

7.5. ESCOPO DO SERVICO

7.5.1. Especificacfes técnicas:

7.5.1.1. Os servigos objeto deste Contrato deverdo abranger:

a. Planejamento e definicdo de estratégia, processo e metodologia;

b. Realizac&o de reunides presenciais, de acordo com cronograma estabelecido entre
0 CONTRATANTE e a CONTRATADA,

C. Elaboracao de instrumentos de coleta para aprovacao do Comité de Planejamento
Estratégico;

d. Elaboracéo de plano de trabalho para aprovacao da Gestora deste Contrato;
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e. Capacitacdo de 20 (vinte) colaboradores na metodologia de Pesquisa e Gestédo do
Clima Organizacional, os quais serdao indicados pelo CONTRATANTE, escolhidos dentre
servidores da equipe de Recursos Humanos e representantes do Comité.

f. Divulgacéo e sensibilizacdo dos servidores e magistrados para participarem da
pesquisa de clima organizacional;

g. Aplicacdo de instrumentos especificos para pesquisa de clima organizacional, em
todas as unidades do CONTRATANTE, conforme elencadas no ANEXO | do Termo de
Referéncia;

h. Tabulacdo e analise das informacfes geradas pelos diferentes fatores que
influenciam o Clima Organizacional do CONTRATANTE;

I. Identificacdo do indice de favorabilidade nos fatores e itens pesquisados, bem
como identificacdo das necessidades especificas de melhoria do clima organizacional;

J- Divulgacgédo do relatério com os resultados da pesquisa;
K. Elaboracéo de plano de a¢gbes em conjunto com o0 CONTRATANTE.
7.5.2. Resultados esperados:

a. Mapear as opinibes e percepcdes dos servidores e magistrados do
CONTRATANTE a respeito da realidade atual da organizacdo - pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e ameacas (analise SWOT);

b. Apresentar insumos para elaboracdo de um plano de acdo imediato para
implementar medidas ndo somente que melhorem os aspectos desfavoraveis, mas que
reforcem os favoraveis;

C. Fornecer subsidios para a definicdo das politicas de Recursos Humanos e seus
subsistemas (treinamento e desenvolvimento, avaliagdo de desempenho, beneficios e
gualidade de vida).

d. Indicar os itens de cultura organizacional que se relacionam com os resultados
apurados na pesquisa de clima.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA - CLAUSULA
OITAVA
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8.1. Executar os servigcos conforme a legislacdo vigente e de acordo com este Contrato,
assumindo inteira responsabilidade pelo fiel cumprimento das obrigacdes pactuadas, sob
pena de responsabilidade pelo seu descumprimento.

8.2. Encaminhar ao CONTRATANTE toda a documentacéo referente a Pesquisa de Clima
e Cultura Organizacional.

8.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou de materiais empregados.

8.4. Executar diretamente o objeto deste Contrato, vedada a subcontratacéo.

8.5. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo deste Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE, conforme art. 70 da Lei n. 8.666/1993.

8.6. Manter, durante toda a execucdo deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacéo.

8.7. Todas as despesas decorrentes de deslocamento, hospedagem, diarias e alimentacao
necessaria a realizagdo do objeto contratado correrdo por conta da CONTRATADA.

8.8. Assumir inteira responsabilidade legal, administrativa e técnica pela execucdo e
qualidade dos servigos.

8.9. Garantir o sigilo e a confidencialidade dos dados e atos resultantes do trabalho
contratado.

8.10. N&o divulgar os resultados, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA deverd substituir qualquer profissional que, a critério do
CONTRATANTE, demonstre ndo atender aos requisitos técnicos necessarios ou
apresente desempenho aquém do desejado na execucdo das tarefas a seu cargo, no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis , contado da data do “Ciente” do interlocutor designado
da CONTRATADA em notificagdo pelo CONTRATANTE, e sem que implique atraso no
cronograma dos trabalhos, ou qualquer tipo de 6nus ou encargos financeiros.

8.12. Garantir a qualidade do objeto contratado, respondendo, na forma da Lei, por
guaisquer danos decorrentes da ma execucéao contratual.
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DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE - CLAUSULA
NONA

9.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste
Contrato.

9.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condicdes necessarias para que a
CONTRATADA possa cumprir com o objeto deste Contrato.

9.3. Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

9.4. Fiscalizar a execucao dos servigos, bem como comunicar toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a realizacdo das fases e propiciar as condigcbes necessarias para a
execucao dos mesmos.

9.5. Informar falhas e ocorréncias detectadas a CONTRATADA com vistas a adocdo das
medidas que se facam necessarias.

9.6. Decidir em conjunto com a CONTRATADA 0s casos o0missos.

9.7. Todo compromisso, dever ou 6nus decorrente do inadimplemento da CONTRATADA
guanto as obrigacfes assumidas ficardo a seu exclusivo encargo, em qualquer momento
gue vierem a ocorrer, restando ao CONTRATANTE isento de qualquer responsabilizacdo
presente ou futura.

9.4. Da gestao e fiscalizagéo deste Contrato:

9.4.1. Conforme art. 67 da Lei n. 8666/93 e Instru¢do n. 001/2009-PR do Tribunal (DJE n.
20, de 30/01/2009), este Contrato terd como Gestora a senhora Marcia Duarte da Silva
Diretora do Departamento de Recursos Humanos.

9.4.2. A gestora deste Contrato podera ser localizada no Edificio Sede do Tribunal de
Justica, localizado na Rua José Camacho, n. 585, Olaria — Porto Velho/RO, CEP 76801-
330, fone: (69) 3217-1081.

DAS PENALIDADES - CLAUSULA DEZ

10.1. Sem prejuizo das penalidades editalicias, contratuais e das demais cominacdes
legais, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, sera descredenciada do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), e/ou do Sistema de Cadastro de Fornecedores do
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, aquela que:

10.1.1. ensejar o retardamento da execucéo do objeto deste Contrato.
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10.1.2. ndo mantiver a proposta;

10.1.3. falhar ou fraudar na execucao deste Contrato;
10.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

10.1.5. cometer fraude fiscal.

10.2. O atraso injustificado para o inicio dos trabalhos, conforme subitem 3.1 deste
Contrato sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre
o valor total deste Contrato, até o 20° (vigésimo) dia consecutivo, contado a partir do 1°
(primeiro) dia atil apds o término do respectivo prazo. A partir do 21° (vigésimo primeiro)
dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 10.11 deste Contrato.

10.3. O atraso injustificado para a execucdo dos servi¢cos, conforme subitem 3.2 deste
Contrato sujeitarda a CONTRATADA a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
sobre o valor total deste Contrato, até o 20° (vigésimo) dia consecutivo, contado a partir do
1° (primeiro) dia util apds o término do respectivo prazo. A partir do 21° (vigésimo primeiro)
dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 10.11 deste Contrato.

10.4. O atraso injustificado para a apresentacdo do relatério, conforme subitem 7.4.4.4
deste Contrato sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor total deste Contrato, até o 20° (vigésimo) dia consecutivo, contado a
partir do 1° (primeiro) dia atil apds o término do respectivo prazo. A partir do 21° (vigésimo
primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 10.11 deste Contrato.

10.5. O atraso injustificado para os ajustes/corre¢cdes do relatério, conforme subitem
7.4.4.5 deste Contrato sujeitarda a CONTRATADA a multa diaria de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) sobre o valor total deste Contrato, até o 20° (vigésimo) dia consecutivo,
contado a partir do 1° (primeiro) dia atil apdés o término do respectivo prazo. A partir do 21°
(vigésimo primeiro) dia consecutivo, cumprir-se-4 o disposto no subitem 10.11 deste
Contrato.

10.6. O atraso injustificado para a substituicdo do profissional, conforme subitem 8.11
deste Termo de Referéncia sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 1% (um por cento)
sobre o valor total deste Contrato, até o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a partir do
1° (primeiro) dia util apos o término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo primeiro)
dia consecutivo, cumprir-se-a o disposto no subitem 10.11 deste Termo de Referéncia.

10.7. A CONTRATADA, quando nao puder cumprir com a execucdo do Objeto deste
Contrato, nos casos previstos no art. 57, 8 1°, Il e V da Lei n. 8.666/93, devera apresentar
justificativa por escrito com documentos comprobatérios a Gestora deste Contrato, ficando
a critério do CONTRATANTE a sua aceitacao.
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10.8. Vencido o prazo proposto sem a execucdo do objeto deste Contrato, o
CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA, comunicando-lhe a data limite para a
execucdao. A partir da data limite considerar-se-a recusa, sendo-lhe aplicada a sancao de
gue trata o subitem 10.11 deste Contrato.

10.9. A execucdo do objeto deste Contrato, até a data limite de que trata o subitem
anterior ndo isenta a CONTRATADA da (s) multa (s) prevista (s) no (s) subitem (ns) 10.2,
10.3, 10.4, 10.5 e/ou 10.6 deste Contrato.

10.10. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdo acumulativas.

10.11. Pelo descumprimento total ou parcial do compromisso pela CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera rescindir este Contrato, anular o empenho e/ou aplicar multa de
10% (dez por cento) sobre o valor total estimado para deste Contrato.

10.12. As multas devidas bem como os prejuizos causados ao Tribunal ndo possuem
carater indenizatorio e serdo deduzidas dos valores a serem pagos ou recolhidos na forma
da lei e 0 seu pagamento ndo eximird a Contratada da responsabilidade de perdas e
danos decorrentes das infragbes cometidas.

10.13. A CONTRATADA inadimplente quando nao tiver valores a receber do
CONTRATANTE terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, ap0s o recebimento da notificacao,
para recolhimento da multa ou para ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

10.14. Para a aplicacdo das penalidades previstas serdo levadas em conta a natureza e a
gravidade das possiveis faltas, os prejuizos dela advindos para a Administracdo Publica e
a reincidéncia na pratica do ato, sempre mediante o qual, a CONTRATADA se garantira a
ampla defesa e o contraditério.

10.15. A aplicacdo de multas, bem como a anulagdo do empenho ou a rescisdo deste
Contrato, ndo impede que o CONTRATANTE aplique a empresa faltosa as demais
sancdes previstas no art. 87 e art. 88 da Lei n. 8.666/93 e art. 7° da Lei n. 10.520/02
(adverténcia, suspensédo temporaria ou declaracdo de inidoneidade) e serdo precedidas
de processo administrativo, mediante o qual se garantira a ampla defesa e o contraditorio.

DA GARANTIA PARA CONTRATACAO - CLAUSULA ONZE

11.1. . A CONTRATADA devera, em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura deste
Contrato, prestar garantia de 4% (quatro por cento) sobre o respectivo valor deste
Contrato, podendo optar por uma das seguintes modalidades previstas no art. 56, 8 1° da
Lei n. 8.666/93.

11.1.1. caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sidos
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores

PREGAO ELETRONICO 088/2013 PAGINA 50



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA
TRIBUNAL DE JUSTICA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Rua José Camacho n. 585, Sala 4, Térreo - BaianaO} Porto Velho/RO - CEP 76801-330
Fone: (69) 3217-1373 Fax: (69) 3217-1372 - www.jijrs.br - licitacoes@tjro.jus.br

econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda,;
11.1.2. Seguro-garantia; e
11.1.3. Fianca bancéria.

11.2. Se a opgéo de garantia recair em caucado em dinheiro, seu valor serd depositado
junto a uma instituicdo financeira, mediante autorizacdo especifica expedida pelo
Departamento de Economia e Financas (DEF) do CONTRATANTE.

11.3. Se a opg¢do de garantia se fizer em seguro-garantia ou fianca bancaria, esta devera
conter expressamente a clausula de prazo de validade igual ou superior ao prazo de
execucao deste Contrato, a clausula de atualizacao financeira, bem como as clausulas de
imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogabilidade.

11.4. A fianca bancaria devera ser emitida por estabelecimento sediado ou legalmente
representado no Brasil, para ser cumprida e exequivel na cidade de Porto Velho/RO,
devendo ter prazo superior ao deste Contrato em pelo menos 90 (noventa) dias.

11.5. Se, por qualquer razao, for necesséria a alteracdo deste Contrato, a CONTRATADA
ficard obrigada, caso necessario, a providenciar a complementagdo ou substituicdo da
garantia, conforme a modalidade que tenha escolhido, devendo fazé-lo no prazo de 5
(cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificacdo expedida pelo Tribunal;

11.5.1. Se a garantia apresentada, conforme o caso, deixar de ser habil para o fim a que
se destina, 0 CONTRATANTE notificara a CONTRATADA, para que a substitua no prazo
de 5 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificacao.

11.5.2. Se a CONTRATADA desatender qualquer dos prazos acima referidos incorrera na
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor deste Contrato, além de recair-lhe a
responsabilidade por eventuais perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE, salvo
na ocorréncia de motivo aceitavel justificado tempestivamente até o ultimo dia do prazo.
Nesse caso, 0 CONTRATANTE indicard novo prazo a CONTRATADA, que devera cumpri-
lo, caso contrario sofrera a penalidade acima referida.

11.6. A garantia respondera pelo inadimplemento das condi¢cdes contratuais, pelos danos
ou prejuizos causados ao CONTRATANTE e pelas eventuais multas ou penalidades
aplicadas, podendo ainda reter créditos decorrentes deste Contrato, sem prejuizo das
demais cominacdes legais e contratuais.

~

11.7. Uma vez aplicada multa a CONTRATADA, e realizado o desconto do valor
apresentado como garantia, a Administracdo podera convoca-la para que complemente
aquele valor inicialmente oferecido.
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11.8. No caso de rescisdo deste Contrato determinada por ato unilateral e escrito da
Administracéo, nos casos enumerados no art. 78, | a Xll e XVII da Lei n. 8.666/93 (incisos
Xll e XVII havendo culpa da CONTRATADA), a garantia sera executada para
ressarcimento da Administracdo, referente aos valores das multas e indenizagbes a ela
porventura devidos, conforme art. 80, Il da referida Lei.

11.8.1. Quando a rescisao ocorrer pelos motivos relacionados no art. 78, XlIl a XVIl da Lei
n. 8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda o direito & devolugdo da
garantia, aos pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data da rescisao e ao
pagamento do custo da desmobilizacao (conforme art. 79, 8 2°da referida Lei).

11.9. A garantia prestada pela CONTRATADA ou seu saldo, se houver, sera liberada ou
restituida de oficio apos a execucao deste Contrato, conforme disposto no art. 56, 8§ 4° c/c
art. 40, 8 3°da Lei n. 8.666/93.

11.10. Quando a garantia contratual for a modalidade caucdo em dinheiro, a restituicao
dar-se-4 mediante crédito na mesma conta corrente utilizada para liquidacdo da despesa
decorrente da execucédo deste Contrato. Quando nas modalidades seguro-garantia e
fiangca bancaria a restituicdo far-se-a por meio de Oficio ap0s a execucgédo deste Contrato.

DA FORCA MAIOR E DO CASO FORTUITO - CLAUSULA DOZE

12.1. Ocorrendo fato novo decorrente de forca maior ou de caso fortuito, nos termos da
legislacdo vigente, que obste o cumprimento dos prazos e demais obrigacdes estatuidas
neste Contrato, ficara a CONTRATADA isenta das multas e penalidades pertinentes.

DA RESCISAO - CLAUSULA DECIMA TREZE

13.1. Observadas as demais disposi¢des constantes no Capitulo Ill, Secdo V da Lei n.
8.666/93, a rescisdo deste Contrato:

13.1.1. podera ser declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE, se a CONTRATADA
inexecutar obrigacdo contratual (total ou parcialmente), ou se houver a incidéncia de
algum dos casos previstos no art. 78, |1 a Xll e XVII da Lei n. 8.666/93, conforme disposto
no art. 77 c/c art. 79, | da referida Lei;

13.1.2. sera declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE se, durante a vigéncia deste
Contrato, a CONTRATADA contratar empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados
ao CONTRATANTE, haja vista ser vedada, nesses casos, a manutencao, aditamento ou
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prorrogacdo contratual, conforme disposto no art. 3° da Resolugdo n. 07/2005, alterado
pela Resolucdo n. 09/2005, ambas do Conselho Nacional de Justica — CNJ, néo
implicando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE;

13.1.3. Podera ocorrer amigavelmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 79, Il e
lll, da referida Lei.

13.2. Se a resciséo for unilateral ou amigavel, devera ser precedida de autorizacao escrita
e fundamentada da autoridade competente. E, em qualquer caso de rescisdo, constara
nos autos a respectiva e formal motivacdo, assegurando-se a ampla defesa e o
contraditorio.

DA ALTERACAO - CLAUSULA QUATORZE

14.1. O presente Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art.
65 da Lei n. 8.666/93.

DA PUBLICACAO - CLAUSULA QUINZE

15.1. O CONTRATANTE providenciara a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario
da Justica do Estado de Rondonia.

DOS CASOS OMISSOS - CLAUSULA DEZESSEIS

16.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes em comum acordo, por meio de
termo aditivo, em conformidade com a Lei n. 8.666/93.

DO FORO - CLAUSULA DEZESSETE

17.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO, para dirimir davidas e
controvérsias oriundas deste Contrato, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja.

Para firmeza e como prova do acordado, este Termo de Contrato € lavrado em duas vias
de igual teor e para o mesmo efeito, sendo, apos lido e achado conforme, assinado pelas
partes, na presenca das testemunhas.

Porto Velho-RO, de de 2013.
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Tribunal de Justica do Estado de Rondonia
José Miguel de Lima
Secretario Administrativo

Representante Legal

Testemunhas:
1) 2)
CPF: CPF:
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