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Palavras-chave
Arquivo Dat com Extensão Estranha

Sintoma (público)
Após o sistema ser encerrado bruscamente, normalmente por motivo de queda de
energia, a audiência fica com o status Encerrada, porém não é possível
reabri-la ou exportá-la.

Problema (público)
Quando há o encerramento brusco do sistema, o mesmo gera dois arquivos .dat
com o mesmo nome, então ele acrescenta um código de 32 caracteres hexadecimais
aleatórios ao final da extensão do arquivos para contornar o problema de
arquivos com o mesmo nome. Ficando como exemplo abaixo:

00.28.07.049000.dat
00.28.07.049000.dat0358c7d1dd2d48d2914f8057fe9e1952

Solução (público)
Aguardando procedimento da Kenta.


